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Introduccién

En la linea de evolucién de los movimientos sociales, que siempre es una linea con
altas y bajas, uno de los momentos mds particulares e intrigantes es el de su nacimiento. Las
iniciativas colectivas de las no-élites nunca fueron sencillas de emprender ni de estabilizarse,
dada su escala y pluralidad que conllevan problemas de cooperacién y coordinacién. Ello
se acentdia mds en un contexto macro mundial en el cual se fomenta desde las instituciones
hegemonicas el individualismo y la competencia; un contexto de fragilidad de los vinculos
humanos, donde las instituciones tradicionales de socializacién, como la escuela y la fami-
lia, estdn en crisis; una sociedad liquida, como Bauman (2015) denomina. Asi, las iniciati-
vas colectivas requieren de mucha energfa social.

La emergencia de los movimientos se da como un hecho disruptivo en la vida coti-
diana. Si bien la vida social transita dentro de los anclajes de los “mundos de vida” (Berger
y Luckman 1968), para la activacién de un movimiento es necesario que los contenidos de
los mundos de vida compartidos sean problematizados, como también para la movilizacién
es necesario desprenderse de la rutina de las actividades de la vida cotidiana. Aqui, si bien
los factores subjetivos son centrales, como el mismo emprendimiento social de algunos in-
dividuos pioneros, en realidad el nacimiento de los movimientos sociales se produce en una
interaccién entre las condiciones estructurales y coyunturales, de un lado, y las iniciativas
de los actores enfrentando situaciones concretas, del otro, dando lugar a la produccién de
nuevas asociaciones y acciones.

El objetivo del presente articulo consiste en describir el proceso de emergencia de
los movimientos en red en nuestro pais, a partir de las coordenadas estructurales y de ac-
cién anteriormente descritas. Esta emergencia surge en la interaccién de las condiciones
tecnosociales y sociopoliticas, de un lado, y la energfa individual y colectiva desprendida
en el movimiento inicial, del otro. Estas condiciones tecnosociales, para el caso boliviano,
consisten en el aumento del acceso a Internet, sin que los factores de desigualdad a nivel de
sexo, generacion y condicién socioeconémica sean demasiado pronunciados; y del lado so-
ciopolitico, en la transicién del inicial debilitamiento de la dindmica interpeladora de la so-
ciedad civil después de la fundacién del Estado Plurinacional el ano 2009, al posterior giro

43 El presente trabajo es parte de una investigacion mas amplia titulada “Movimientos ciudadanos en red: Orga-
nizacién, comunicacion y accion tecnopolitica en Bolivia, 2011-2017”, realizado dentro del Programa Univer-
sitario en Investigacion en Ciencias Sociales (PUICS) de la Universidad Mayor de San Simén (UMSS) entre
junio de 2017 y junio de 2018, auspiciado por la ASDI-DICyT.
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tecnopolitico, que ha estado creciendo forma latente durante la Gltima década. Es en este
contexto que emergen los movimientos en red a partir de una combinacién de ocupacién
de un espacio relativamente auténomo (las redes sociales digitales), junto la produccién de
afecto y conexién; y dentro de un proceso histérico de aprendizaje sucesivo de aconteci-
mientos tecnopoliticos.

1. Condiciones tecnosociales y sociopoliticas

1.1. Aumento en el acceso a Internet

La infraestructura tecnoldgica siempre fue parte esencial en el desarrollo de las so-
ciedades humanas. Desde los albores de la humanidad, la tecnologia ha jugado un papel
clave en la diferenciacién de la especie, tanto asi que muchos autores distinguen la his-
toria de la humanidad de acuerdo al contexto tecnolégico que es predominante en cada
etapa. Una divisién moderna bdsica, que se hace de acuerdo a las tecnologfas de produc-
cién, es la que va de la sociedad agraria a la industrial y la postindustrial. Cada uno de
estos tipos de sistemas productivos societales vienen acompafiados también por cambios
en el nivel de la infraestructura de comunicacién.

McLuhan (1995), al respecto, afirma que la humanidad ha pasado por tres eras,
atendiendo las tecnologias de informacién y comunicacién en cada una de ellas: la era
pre-alfabética u oral, la era alfabética o de la cultura escrita y finalmente la era electré-
nica o de la aldea global (cf. Berrio 2005). Si bien la idea de la aldea global nacié en la
era pre-Internet y se refiere en principio a los nuevos medios audiovisuales de entonces
(radio, TV), es posible ver ahora el rol central de Internet en este concepto. Tanto asi que
el acceso a Internet, cuantitativamente, ha crecido enormemente en poco tiempo (Gri-
fico 1), y cualitativamente se convirtié en el medio en el que convergen las tecnologias
de comunicacién previas, donde acontece una “convergencia medidtica” (Jenkins 20006).

Grafico 1. Evolucién de los usuarios del Internet en el mundo
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Fuente: Elaboracién propia con base a Internet World Stats (2018)



Actualmente, 3885.000.000 de personas acceden en el mundo a Internet, esto es el
57,1% de la poblacién mundial, mientras que en Sudamérica el acceso llega al 65,3 (Inter-
net World Stats 2018).

En Bolivia, un reporte reciente senala que el 67,5% de la poblacién boliviana es inter-
nauta (AGETIC 2017). Si bien existe interpretaciones sobre la desigualdad en el acceso en
funcién de factores generacionales y socioeconémicos (cf. Ortunio 2017), por nuestra parte
vemos que esos factores, a pesar de estar presentes, no constituyen brechas tan pronun-
ciadas. Ademds, tienden a cerrarse, principalmente por el acceso al internet mévil, como
veremos més adelante.

En cuanto al sexo hay una distribucién equitativa, mientras que las edades, si bien se
concentran en la poblacién joven, también podemos observar una importante distribucién
en otros grupos de edades por encima de los 30 anos (Gréfico 2):

Grifico 2. Distribucién por edad y sexo de la poblacién internauta en Bolivia
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Fuente: Elaboracién propia con base a AGETIC (2017)

Podemos afirmar que existe un uso intergénero e intergeneracional del Internet en
nuestro pais, donde la poblacién adulta mayor es la menos implicada.

En cuanto al factor socioeconédmico, el 30% mayoritario que usa el Internet es de
nivel medio bajo, seguido por el 28% de nivel medio tipico, dando un total del 58% de
usuarios de nivel medio tipico y bajo (Grafico 3):
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Grifico 3. Porcentaje de la poblacién internauta segiin nivel socioeconémico
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Lo cual muestra una vez mds que, el sesgo social en el uso de Internet no es tan con-
centrado y que existe una relativa diversidad. Las poblaciones de estratos populares también
estan accediendo a Internet®.

Uno de los elementos clave para el aumento en el acceso a Internet son los celulares
inteligentes y el Internet mévil. Del total del acceso a Internet, el 95% es Internet mévil
(AGETIC 2017). Una situacién que, si bien tiene precariedades, ha sido suficiente para
facilitar el acceso a una plataforma clave en Internet: las redes sociales digitales. Y precisa-
mente de entre los usos prioritarios de la poblacién boliviana en Internet estd el contactar
con circulos cercanos (amigos y familiares) y el uso de las redes sociales digitales (Grafico 4):

Grifico 4. Actividades mds frecuentes en Internet de la poblacién internauta boliviana
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45 Reiteramos el titulo de este apartado que versa sobre el acceso a Internet y no sobre la calidad de ese acceso
o las habilidades de uso, que son otros temas por si mismos que no interesan al presente apartado..



El 96% de los internautas bolivianos usa redes sociales (AGETIC 2017). Esta popu-
laridad se debe a su facilidad de acceso y uso, y a que permite estar en constante relaciona-
miento con topicos de interés y personas afines.

Ahora bien, las cinco principales actividades en las redes sociales son: conectarse con
amigos y familiares (97%), ver videos y fotos (52%), informarse de noticias (50%), com-
partir contenidos (45%) y conocer gente (39%) (Grifico 5):

Grifico 5. Actividades mds frecuentes en las redes sociales

Fuente: AGETIC (2017)

Vemos que, por un lado, existen procesos de mayor interaccién con los circulos cerca-
nos, “conectarse con amigos/familiares”, pero actividades como “informarse de otras noti-
cias” y “conocer gente” que tienen un porcentaje importante, 50% y 39% respectivamente,
permiten la creacién de nuevos lazos a partir de nuevas interacciones, esto es que permiten
ir mds alld de los circulos inmediatos. Esta situacion respalda lo que para nosotros es el pro-
ceso mds importante que trajo el aumento de acceso a Internet en nuestro pais, que es lo
que denominamos como “la reticularizacién social” (Ojeda 2016a), que consiste en un ma-
yor grado de interconexién social no jerdrquica entre actores de la sociedad civil, mds alld de
sus circulos inmediatos, y los consiguientes procesos de “asociacién en red” fomentados por
el Internet (Ojeda 2016b). Es decir que las redes sociales digitales se estdn convirtiendo en
una plataforma para cualquier tipo de actividad social, no sélo de interacciones primarias
sino también de interacciones secundarias; dando lugar a la formacién de los “lazos débiles”
que tienen fuerza para diversos tipos de dindmicas sociales (Granovetter 1977). Este con-
texto del crecimiento de la “tecnosociabilidad” (Calderén 2011), coincide con los cambios
sociopoliticos en Bolivia que sintetizaremos en los siguientes apartados.

1.2. El debilitamiento de la autonomia de la sociedad civil

E1 2009 se aprueba un nuevo texto constitucional y con ello se funda el nuevo Estado
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Plurinacional de Bolivia. Este hecho es el corolario de un proceso social previo de crisis
y cambio social (2000-2005), que incluyo la Guerra del Agua (2000), la Guerra del Gas
(2003) y la victoria electoral del MAS (2005), y que impugnaban los cimientos del ciclo del
neoliberalismo en nuestro pais (1985-2005). Este ciclo se caracterizé por una democracia
representativa formal, un modelo econémico neoliberal y la predominancia de los partidos
politicos y sus alianzas en desmedro de la voluntad popular (cf. Zegada et al. 2011: 9).

El periodo del Estado Plurinacional trajo consigo un conjunto de cambios democri-
ticos que se tradujeron en una mayor inclusién social, el reconocimiento de la diversidad
cultural, la creacién nuevos mecanismos formales de participacién, la ampliacién del ca-
tdlogo de derechos, y una fortaleza de la economia nacional via presencia estatal (cf. Paz et
al. 2017). Sin embargo, un hecho mds ambiguo ha sido la relacién entre el nuevo gobierno
del MAS, que emerge de las pricticas de organizaciones sindicales, con los actores de la
sociedad civil. Por un lado, existe presencia de dirigencias de varias organizaciones sociales
estratégicas en el gobierno, principalmente de organizaciones campesinas e indigenas, pero,
por el otro, esta participacién no parece ser activa, sino que es el Estado el que busca el
control de esas organizaciones, con la pérdida de autonomia politica de las mismas. Como
afirman Zegada y Komadina:

Mis all de la retérica de la descolonizacién y el “gobierno de los movimien-
tos sociales”, este vinculo estd modulado a nuestro juicio por los intercambios de
recursos publicos, econdmicos y materiales, a cambio de una lealtad politica expre-
sada por medio del voto masivo, sostenido a lo largo de una década, y por movi-
lizaciones a favor del gobierno y en desmedro de su autonomia politica (2017: 6).

Al mismo tiempo el partido de gobierno ha desplegado desde su asuncién una estra-
tegia de hegemonia, mediante dispositivos discursivos, como la creacién de la historia y el
emplazamiento de una simbologia (Torrez 2014), el control de los medios masivos (Pefia-
randa 2014), pero también organizativos, cooptando y dividiendo muchas organizaciones
sociales, a través del patrimonialismo, distribuyendo recursos a las organizaciones leales y
retirdndolos a las desleales, y hasta legales, con la implementacién de leyes de control estatal
y persecucion legal a disidentes. Es asi que el “gobierno de los movimientos sociales” mds
que una realidad es una aspiracién del gobierno para lograr una hegemonia total. En ese
proyecto de crear un “Estado integral”, se suele censurar a toda iniciativa que no pueda ser
absorbida y se propone sélo como actores vélidos de la sociedad civil a aquellos que estdn en
alianza con el gobierno. El proyecto hegeménico apunta a paralizar la sociedad civil, a con-
gelarla. El “Estado integral” (Garcia Linera 2010) busca ser el Uno, donde no haya Otro, el
adentro donde no existe un afuera, en suma, en el fondo un proyecto de territorializacién
del poder y de reduccién de la alteridad de la sociedad civil.

Sin embargo, el proyecto inicial, basado en el Pacto de Unidad, se ha ido desgajando
con la retirada de varios lideres y sectores sociales, quedando como el nicleo fuerte las or-
ganizaciones denominadas “trillizas” (CSUTCB, ex colonizadores y Bartolinas), al mismo
tiempo hubo resistencia de parte de comités civicos en el oriente, y un leve resurgimiento
de la derecha tradicional. Pero, por otro lado, han ido emergiendo nuevos actores en parte
debido a la nueva infraestructura comunicativa y los nuevos hébitos de comunicacién de la



poblacién boliviana que incluye los usos sociopoliticos.

En ese contexto de expansién hegemoénica del gobierno, las redes sociales digitales van
a devenir en un espacio relativamente auténomo. Cual miquina rizomdtica, escapa de las
16gicas de control del dispositivo burocrdtico estatal y del dispositivo sindical, pues la es-
tructura arborescente de estos dos dltimos no se corresponde con las dindmicas del Internet
y las redes sociales. Aqui el giro tecnopolitico de la sociedad civil se inicia el ano 2011, con
el movimiento en defensa del TIPNIS que se teje en las ciudades del eje troncal®, donde se
empieza a usar al Internet como un espacio de interpelacién al poder politico.

1.3. El giro tecnopolitico de la sociedad civil boliviana

La capacidad de asociarse en torno a intereses comunes, un tema clave en la formacién
de cualquier sociedad civil dindmica y fuerte, se ha fortalecido por el uso de Internet y las re-
des sociales en la dltima década. Fue un proceso social subterrdneo que recién se estd visibi-
lizando debido a su mediatizacién en la politica electoral con el caso del 21F Actualmente,
el 25% de la poblacién internauta en Bolivia declara pertenecer a alguna comunidad digital
con un interés en comdn (AGETIC 2017). Y si bien estas nuevas comunidades se articulan
en torno a temas profesionales, de musica, deportes o educacidn, principalmente, también
existen usos para las actividades politicas, activismo y apoyo a causas sociales (Gréfico 6):

Grifico 6. Intereses compartidos en las comunidades de la poblacién internauta
en Bolivia

Fuente: AGETIC (2017)

46 Si bien el movimiento en defensa del TIPNIS del afio 2011 marca este giro, por ser un movimiento que usa
las redes sociales digitales para la accién colectiva a escala nacional, ya existian algunos antecedentes el afio
2000 en la Guerra del Agua sobre el uso de este tipo de medios, principalmente el correo electronico y los
SMS (cf. Choque 2010). No obstante, en ese momento el Internet no tenia el nivel acceso que tendra el 2011
y tampoco las redes sociales digitales existian, por lo que el nivel de participacion y centralidad del Internet es
dramaticamente mayor y relevante después del afio 2011..
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De hecho, el 21% de las personas que usan redes sociales digitales declaran
apoyar una causa social a o politica a través de las mismas (AGETIC 2017: 82).

Es decir que ya estdn presentes usos sociopoliticos de las redes en la poblacién boli-
viana, que van mds alld del entretenimiento y ocio. Pero esta situacién no sélo involucra a
los activistas con habilidades politicas y tecnolégicas, sino también a una parte de la masa
poblacional, del comun de la gente, que participa de forma menos intensa a través de su
afiliacién a grupos y pdginas de Facebook, interacciones en posts, cadenas de informacién,
campanas, discusiones y ocasionales movilizaciones.

Un fenémeno asociado a este mayor uso de Internet y redes sociales digitales, y a su
vez de mayor participacién ciudadana informal, es el de la expansién y participacién de las
clases medias. En el contexto del Estado Plurinacional ha habido un aumento de las clases
medias. En Bolivia el 65% de la poblacién ya pertenece a la clase media (PNUD 2015).
Una buena parte de la clase media emergente, junto con las clases medias tradicionales que
normalmente eran pasivas, estin activindose en torno a demandas que conciernen a las
ciudades y al pais.

:Por qué hablamos de un giro tecnopolitico? EI 2011 con el movimiento en defensa
del TIPNIS se ha instalado, en el campo politico boliviano, la prictica del uso de las redes
sociales y otras tecnologias digitales asociadas para la interpelacién del poder politico.
Los datos vistos en este apartado muestran esa expansién ya algo mds consolidada. En
el movimiento del 2011 se ha podido ensayar muchas de las pricticas tecnopoliticas que
posteriormente serdn habituales y hasta refinadas por otros movimientos, como veremos
mids adelante. Es un giro porque desde ese punto, ya no ha habido una vuelta atrds respecto
a los medios del accionar politico de los movimientos. Hoy es un lugar comdn utilizar las
redes sociales digitales como medios técticos de la accién politica.

La reaccién del gobierno frente a las redes sociales digitales, sin embargo, se dio recién
después del referendo constitucional realizado el 21 de febrero de 2016. El gobierno atribu-
y6 su derrota a las redes sociales, por lo que desde entonces ha intentado implantar, adn sin
éxito, mecanismos de control, juridicos (leyes), gubernamentales (creacién de instituciones
dependientes de ministerios) y politicos (estrategia de entrada a redes mediante capacita-
cién a militantes del partido, la llamada “guerra digital”).

2. El movimiento inicial

Dentro del anterior clima tecnoldgico y politico que describimos, se han ido desa-
rrollando diversos movimientos en red, tanto a nivel nacional como a nivel local en las
ciudades del eje troncal del pais. En este apartado describiremos el nacimiento de los movi-
mientos a partir de sus primeras actuaciones tanto en las redes como en las calles. Para ello
realizaremos una distincién cronoldgica en el surgimiento de los movimientos. Dividimos
la etapa del 2011 al 2017 en tres momentos (Gréfico 7):



Grifico 7. Linea de tiempo del nacimiento de los movimientos en red en Bolivia
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Fuente: Elaboracién propia

El primer momento es el de los precursores, donde tenemos al movimiento en defensa
del TIPNIS y Més y Mejor Internet, que son movimientos a nivel nacional, que inauguran
varias de las précticas recurrentes de los movimientos en red; el movimiento en defensa del
TIPNIS mis del lado de la movilizacién tradicional potenciada por redes y Mds y Mejor In-
ternet mds del lado de la accién online complementada por acciones offline. En un segundo
momento, contamos con la aparicién de varios movimientos en las ciudades del eje troncal
del pais, preocupado todos por una mejor gestién de la ciudad. Y en un tercer momento
vemos la reaparicién de movimientos nacionales, que se encuentran mds establecidos en
cuanto a usar las redes sociales digitales como recursos organizativos y de accién; de hecho,
nacen online, pero tienen una fuerte presencia offline: el movimiento contra la TV Basura

y NiUnaMenos.

2.1. Los precursores

El ano 2011 surge el movimiento en defensa del TIPNIS contra la intencién del go-
bierno del MAS de crear una carretera que cruce este territorio indigena y parque nacional.
Es un movimiento heterogéneo y a escala nacional, que aglutina a organizaciones sociales y
politicas, junto a otros colectivos e individuos, de diversas tendencias politicas. Este movi-
miento es considerado por muchos especialistas como el primer movimiento social en red,
por el intenso uso que se hizo del Internet y las redes sociales digitales en las acciones del
movimiento, ademds de que en su momento logro frenar las intenciones del gobierno.

Uno de los grupos centrales en el movimiento fue el de “Amigos del TIPNIS”, creado
el 2 de agosto de 2011. Su descripcién establece que “Amig@s del TIPNIS es un grupo
de Accién Ciudadana que promueve el ejercicio de la solidaridad por medio de la defensa
activa del TIPNIS!"¥.

Entre los primeros posts del afio 2011 tenemos los siguientes:

Jaime:  Estimados  amigos, todos estamos en  conoci-
miento sobre las acciones del gobierno para autorizar la cons-
truccion de la carretera Villa Tunari y San Ignacio de Moxos
Lo comentamos con algunos amigos y nacio la idea de crear un grupo de amigos,
ojala puedan confirmar su participacion para que podamos intercambiar ideas de
apoyo a esta poblacion afectada y a la misma area protegida

47 https://www.facebook.com/groups/Amigosdel Tipnis/
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Binho: Amigos, les comparto un reportaje publicado en http://www.oecoa-
mazonia.com/.../88-0s-incomodados-que-se-mudem sobre el TIPNIS

Chichi: VAMOS CONOCIENDO ALGUNOS DATOS MUY RESUMI-
DOS PARA APRENDER Y COMPRENDER MAS A LOS 3 PUEBLOS DEL
TIPNIS?...AHI VAMOS:1.- ECONOMIA BASICA.- [...]

Cynthia: Quiénes serdn los encargados de sellar acuerdos?, la contradiccién
de la defensa de la madre tierra y ahora carretera si o si... hay rutas alternativas?

Car: LOS ARTICULOS 342, 343 Y 346 DE LA CONSTITUCION OBLI-
GAN A LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE.

En principio se usa el grupo como medio de informacién alternativo, siendo que
el tema del TIPNIS no era muy conocido en el medio, principalmente para la poblacién
urbana. Entonces dar visibilidad y difusién al tema fue el primer paso, y de hecho fue de
los primeros usos politicos que se le ha dado a las redes sociales digitales, aunque no es para
nada el dnico.

Siendo el TIPNIS la primera experiencia de un movimiento en red en nuestro pais
hubo mucho que construir en la relacién con el Internet y las redes sociales. El uso inicial
fue de comunicacién alternativa, como precisamente relata uno de los participantes centra-
les en Cochabamba:

Corria el ano 2010, y ante la noticia de que el gobierno proponia construir
una carretera Villa Tunari-San Ignacio de Moxos, yo personalmente vi la noticia
en periédico. Y bueno, nadie dijo nada, o sea, me asombr6 [...]. Entonces, para la
cumbre de Tiquipaya nos organizamos un pequeno grupo, me compre mi traje de
loro, hicimos imprimir unos volantes, y ahi en la puerta de Univalle empezamos a
socializar lo que era el Isiboro Sécure, para empezar nadie sabia qué era el Isiboro
Sécure TIPNIS , y asi empez6 todo (Entrevista a Pablo Rojas 15/11/2017)

En Santa Cruz el elemento de informacién también fue el central, formdndose el mo-
vimiento a partir de una diversidad de actores de diversas tendencias politicas:

En el 2011 se hicieron distintas charlas en la universidad Gabriel Rene Mo-
reno, y justamente en una de ellas se vio la necesidad de articularnos bajo un mo-
vimiento, porque habia mucha gente preocupada por lo que estaba pasando en el
TIPNIS, y por lo que les iba a pasar también a los pueblos indigenas. Entonces
se vio la necesidad de conformar un grupo, porque eran muchas voluntades indi-
viduales. Habia también gente que pertenecia a algunos grupos. Pero se buscaba
articular. (Entrevista a Alejandra Crespo 16/09/2017).

Y en La Paz se nos informa que el objetivo inicial del movimiento era “concientizar
sobre la importancia del Parque y Territorio Indigena Isiboro Sécure y la problemdtica
ambiental en el pais” (Entrevista a Norka Paz 25/10/2017), agregdndose posteriormente el
acompanamiento a la VIII marcha indigena, que fue la actividad central del movimiento en
La Paz. Asi la dindmica inicial fue la de proveer informacién alternativa.

Mds y Mejor Internet, por su parte, se cred el ano 2010, pero el pico de actividades



recién subié a partir del 2012. Fue creado por Gonzalo Carvajal, un joven abogado paceno,
que tenfa una motivacién personal concreta que logré conectar con la realidad de la preca-
riedad en los servicios de Internet en el pais:

Veo anime que es un género de animacién japonesa, cuando ingresaba en fo-
ros, porque antes del Facebook habia foros de internet, los foros de internet te per-
mitfan conectarte con otras personas de otros paises de Latinoamérica, Chile, Co-
lombia, habian varias comunidades de fandticos, y como yo era fandtico del anime,
vefa en otros paises subfan varios capitulos de la serie esa que querfamos ver y en
Bolivia no podiamos descargar esas series porque nuestra velocidad apenas alcanza-
ba a 256Kb por segundo, eso quiere decir, un cuarto de un mega, ahora actualmen-
te ya nadie habla en Kb todos hablan en megas, un mega, dos megas, tres megas de
velocidad, cuatro, cinco, etc. (Entrevista a Gonzalo Carvajal 22/09/2018).

Una dindmica central en el grupo, desde el inicio, fue esforzarse por mostrar infor-
macidn técnica de calidad sobre la situaciéon de Internet en Bolivia, como afirma Gonzalo:

Los aportes que hacemos son nuestras virtudes, porque tenemos mucho co-
nocimiento, porque nos informamos bien del tema, y hablamos de forma técnicay
de forma correcta con informacién fidedigna. Ha sido bien dificil, porque las em-
presas no te dan informacién ni la publican en internet, hay que buscar por otras
vias, hay que pedir amigos de la AT'T que estdn trabajando ahi, amigos de ENTEL
que nos den informacién, que nosotros podamos filtrar, y los usuarios se enteren
que es lo que necesitan (Entrevista a Gonzalo Carvajal 22/09/2018).

A diferencia del movimiento en defensa del TIPNIS, Mds y Mejor Internet nacié pri-
mero en las redes el 12 de agosto de 2010. En la descripcién del grupo tenemos la siguiente
informacién:

Bienvenido a2 Mids y  Mejor  Internet  para  Bolivia.
Este es un grupo dedicado a la lucha por la igualdad en el acceso a Internet para
los bolivianos, en la misma forma que se disfruta en los paises vecinos. Si te sientes
identificado, involtcrate y recomiéndanos. Juntos haremos el cambio.

Reglas: no se admite el discurso politico de ningin tipo y se espera un len-
guaje respetuoso entre participantes. No se admiten publicaciones que sean ajenas
al tema. Los comentarios EN MAYUSCULAS son el equivalente a gritar, por lo
que debes evitarlo.

Antes de publicar una pregunta, usa la lupa para buscar si ese tema no fue
discutido antes.

Exencién de responsabilidad: El Colectivo “Mds y Mejor Internet para Bo-
livia” como grupo hetereogéneo, NO ejecuta ni promociona ataques cibernéticos
de ninguna naturaleza. Sin embargo, tampoco censura la libertad de expresién y la

responsabilidad individual de cada uno de sus miembros.
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Aqui se puede observar una vez mis la apelacién al poder de la conexién entre per-
sonas, junto al deslinde consciente que se hace de lo politico tradicional. Se autodefinen
como un “grupo heterogéneo”, es decir como un grupo que no puede controlar a sus
miembros individuales, debido precisamente a su diversidad.

Los primeros posts del ano 2010 tratan de lo siguiente:

Omar: Q bien por el grupo, ojala la voz se oiga y de una vez nuestro gobier-
no haga algo porque es ridiculo lo q pasa en nuestro pais con esto del ancho de
banda, lo més barato q hay es de viva wimax q es 128 Kbps y nos cobran 190 Bs y
en argentina (sin ir lejos) 2 Mbps cuesta 99 pesos un poco mds de la mitad de lo q
pagamos acd por un ancho de banda miserable

Dennis: En Bolivia necesitamos tener internet de fibra éptica con 20MB de
bajada como minimo, aqui en Espafa (donde resido actualmente) la velocidad
mdxima es de 5S0MB; muy lejisimo de los IMB 6 2MB de méximo que tenemos
alld en Bolivia que para colmo cuestan un dineral.

Dan: Para:VivaDe: Usuarios del servicio de Internet Bueno solo queria hacer
llegar esta peticién, que yo creo, representa a la gran mayoria de usuarios de este
ISE MODERNIZEN SU SERVICIO por favor mejoren las condiciones de conec-
tividad, de velocidad/precio, piensen un poco en la calidad del servicio que ustedes
proveen a los usuarios

Las quejas sobre el servicio de Internet son apabullantes. Al mismo tiempo se los
compara con las velocidades de otros paises, algo posibilitado por la misma informacién de
Internet. Se exige también que el gobierno tome cartas en el asunto.

Los inicios del movimiento fueron puramente online. Los usos del grupo fueron prin-
cipalmente de difusién de informacién, de expresién de quejas e intercambio de consejos
sobre los servicios de Internet. Posteriormente algunos de sus miembros decidieron hacer
algunas actividades offfine, como plantones y marchas. Entre las primeras actividades tene-
mos la celebracién del Dia del Internet en el Alto el 17 de mayo de 2011, el acercamiento
a miembros del gobierno para trabajar sobre la reglamentacién de la Ley de Telecomunica-
ciones, la participacién en eventos con las TELCOS y algunas peticiones administrativas y
ODECOS*. Cabe notar que este movimiento tiene como fin el Internet, al mismo tiempo
que el Internet es la condicién para que el grupo surja y el principal medio de lucha, aunque
no el exclusivo.

Con el movimiento en defensa del TIPNIS y Mds y Mejor Internet para Bolivia se in-
augura, como dijimos en el anterior apartado, el giro tecnopolitico de la sociedad civil boli-
viana. Movimientos de esta envergadura y con tal nivel de uso de redes sociales digitales, no
existian previamente en la historia politica boliviana. Nacen por preocupaciones amplias,
medio ambiente e Internet, y ambos utilizan al Internet como medio de contra-informa-
cién. Los mismos participantes son diversos, y no existe necesariamente una base ideolégica
comun. A la vez son como dos caras de la moneda de la accién convergente offline y online:

48 Hacer un ODECO se refiere a plantear una queja ante la Oficina del Consumidor.



mientras ambos tienen una presencia tanto en el mundo online y offline, el primero tiene
una base de movilizacién tradicional offfine y el segundo una base de campana informativa
online, principalmente.

2.2. La localizacion en las ciudades

Aqui veremos movimientos en red que tienen como campo de accién territorial a la
ciudad. Empezaremos con el Colectivo Arbol y Revolucién Jigote de la ciudad de Santa
Cruz, para luego pasar a Masa Ciritica y No a la Tala de Cochabamba, y finalmente a Agua-
ParallaPaz de la ciudad de La Paz.

2.2.1. Santa Cruz

El Colectivo Arbol nace el 2012. Si bien Santa Cruz se ha caracterizado por una gran
cobertura vegetal debido a que se encuentra en una posicién geogréifica adecuada, en las dos
tltimas décadas ha perdido hasta el 70% de cobertura vegetal segtin un reporte del Colegio
de Ingenieros Ambientales de Santa Cruz (El Dia 18/01/2016). Esto debido principalmen-
te a la ausencia de un modelo ordenado de gestién de la ciudad, junto al fenémeno vicioso
de gestién de la ciudad expresada en el “obrismo”. Como explica el urbanista cruceno Fer-
nando Prado:

Es el equipo del MNR, con Percy Fernidndez como alcalde, que en 1990
con el ‘nuevo modelo municipal’ crea el nuevo paradigma, ajustado a la situacién
de pardlisis: una alcaldia ejecutora de obras, sobre todo pavimentacién; y, poste-
riormente, con la ley 1551 una alcaldia constructora de equipamiento social [...]
Se pavimenta y se construye equipamiento, aunque ya sin claras prioridades, sin
nuevos disenos, sin entusiasmo; en muchos casos, solo porque rinde politicamente.
Peyorativamente, este ciclo comin a muchas ciudades se llama el obrismo (EI De-

ber 17/10/2017).

Es asi que uno de los responsables directos por la deforestacién en la ciudad es la
misma alcaldia con su afdn de realizar obras de cemento, como principal actividad de hacer
“gestién”.

El Colectivo Arbol tuvo como chispa de inicio la denuncia que se hizo en redes sobre
una tala de un Cupesi en el segundo anillo, para lo cual se reunieron posteriormente Alejan-
dro Canedo, José Antonio Prado y Alicia Tejada (La Pablica 2014), personas que ya habian
tenido alguna participacién en el movimiento en defensa del TIPNIS del 2011.

La primera gran lucha, y que es la actividad que inicia al movimiento, se da por la
ampliacién del tercer anillo. Como relata Eliana Torrico:

Colectivo Arbol surge en noviembre del ano 2012 como una necesidad que
se vefa en las redes sociales. Habia denuncias esporddicas de tala de drboles en el
municipio de Santa Cruz de la Sierra. El municipio empieza a aplicar el proyecto
de ampliacién de la calzada del tercer anillo, y esta ampliacion de la calzada se iba
comiendo dreas verdes, veredas de uso de los peatones, arboles donde la gente se
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paraba a esperar su micro (Entrevista a Eliana Torrico, 15/09/2017).
Al respecto, una de las participantes difunde una convocatoria piblica en redes:

Licy: Mafana a las 8 de la noche...reunién en Manzana Uno para pasar a
la accién. No sea que despertemos y ya no existan los drboles (una vecina ha aler-
tado que las maquinas vienen a dos cuadras de su casa)...la idea de movilizacién
ciudadana es la de abrazarse a los drboles que estdn amenazados en el tercer anillo
y asi contribuir a la toma de conciencia ciudadana sobre los aspectos que a todos
nos conciernen. Nos estdn dejando sin drboles en la ciudad de Santa Cruz de la

Sierra...no vamos a permitir que se sigan cortando para reemplazarlos por palmeras
(05/11/2012)

En todo ello se nota la fuerte apelacién que se hace al sujeto “ciudadania’. Se ha-
bla de una “movilizacién ciudadana” y de una “conciencia ciudadana” en un espacio de
deliberacién fisico como es la Manzana 1. En este caso también la creacién del grupo de
Facebook del colectivo estd precedida por una actividad en el espacio urbano. Y el con-
texto de referencia de la problemadtica es amplia: la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, y
no sélo un barrio o un gremio.

El grupo de Facebook, titulado “No a la tala de drboles urbanos de Santa Cruz”,
fue creado el 7 de noviembre de 2012 por Wara Ysabel. La descripcién del grupo senala
lo siguiente:

LLEGADO AL GRUPO? Bienvenido!

Queremos que sepas que este es un grupo virtual de accién real, por eso, te
invitamos a leer las secciones INFORMACION y EVENTOS, en donde guarda-

mos documentos, planes, ideas e informes y coordinamos las siguientes acciones.

Tenemos varias comisiones a las que te puedes apuntar, si lo tuyo es mds la
accién, para ello comunicate con cualquiera de los moderadores.

AYUDANOS con fotos, denuncias, ideas y todo lo que puedas. Nuestro gru-
po necesita todo el apoyo posible en las mds diversas dreas! Si deseas colaborar pero
por razones laborales/familiares/etc. no lo puedes hacer en persona, puedes hacerlo
con un poco de tiempo desde tu casa.

Estamos en constante necesidad de gente que nos ayude en las mds variadas
tareas, desde el diseno de artes, redaccién de cartas, apoyo juridico, voluntarios
activistas, etc. etc.

Puedes enviarnos un INBOX para activarte como voluntario del grupo.

La autodefinicién de ser “un grupo virtual de accién real” implica ese vinculo estrecho
que caracteriza a los movimientos que estudiamos. No s6lo se trata del ciberactivismo en
linea, sino que se trata de cruzar en busca de efectividad la divisidn entre el espacio fisico

q y
el espacio digital. Esta es, de hecho, una consecuencia del aprendizaje que se desarroll6 en
la defensa del TIPNIS, una combinacién de informacién y accién, pero que aqui posee una
forma mas desarrollada, junto con la necesidad constante de conectar gente.

) g



El primer post fue el siguiente, publicado por Wara Ysabel:

Movimiento ciudadano en contra de la tala de drboles urbanos en Santa Cruz
de la Sierra, Bolivia. Nuestro meta es evitar que, a nombre del progreso, se sigan
matando drboles de la ciudad, que continte la implementacién abusiva y desconsi-
derada del disefio ampliacién del 3er Anillo, que ha quitado dreas verdes y veredas
y que se recobre la cordura al momento de implementar proyectos. Queremos una
ciudad sana, agradable y que los espacios ptiblicos no sigan siendo entregados a los
automéviles (07/11/2012).

Este es el primer uso del término “movimiento ciudadano” y una de las primeras
interpelaciones al modelo de desarrollo basado en el cemento.

Los primeros posts del grupo en noviembre de 2012 son los siguientes:
Wara: [Imagen sobre los beneficios del drbol urbano]

José Antonio: Apuntes para el debate: [documento que explica el porqué de
la defensa de drboles con imdgenes satelitales]

Mauricio: Importancia de los drboles y el bosque en la estabilizaciéon del Cli-
ma. [Imagen]

Wara: amigos, les dejo este mensaje para que compartan frondosamente en
sus redes: Crucefio. No permitas que el municipio siga talando drboles y cubrién-
dolo todo con cemento. No entreguemos la ciudad a los automéviles en desmedro
del peatén. Mira este documento para conocer las razones y ver por ti mismo c6mo
se va deforestando nuestra ciudad [documento]

Licy: [Documento titulado “Inexplicable tala de drboles en Santa Cruz de la
Sierra”]

Una ciudadania implicada en la gestién de la ciudad, mediante redes y accién en la
calle, nace en este momento.

Por otro lado, Revolucion Jigote, nace el 2013, a partir del diagnéstico y la planifi-
cacién del Programa de Formacién Ciudadana del CEDURE, una ONG con una larga
trayectoria en investigacién y gestién del desarrollo urbano. Es decir que, en su inicio, y a
diferencia de todas las demds iniciativas ciudadanas, Revolucién Jigote no nace como una
accion espontdnea sino planificada. Cuenta ademds con rigurosas bases de organizacién,
ejecucién y monitoreo de los resultados, bebiendo de practicas del CEDURE, que ademds
combina con todo un trabajo profesional creativo en el rubro de la publicidad, que plasma
los mensajes de forma mds atractiva para los jévenes, que son su publico meta.

La Revolucién Jigote es, en un inicio, una campafa de formacién ciudadana que
busca aumentar el indice de cultura ciudadana en Santa Cruz, tanto entre los mismos ciu-
dadanos como entre la relacién entre los ciudadanos y sus gobernantes, bajo la filosofia del
<« ’ . ’ el 7 . . . . .

Sonrei. Cuidd. Respetd”. Ademds, bebiendo de experiencias latinoamericanas en cultura
ciudadana, como las de Antanas Mockus en Colombia. Pero en el mismo desarrollo de
esta iniciativa Revolucién Jigote se convierte en una mixtura entre una campana formal de
educacién ciudadana y un movimiento ciudadano:
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Fue interesante, que en la misma creacién, como somos yescas como todos
los que trabajamos en los temas relacionados, en la misma creacién de reingenieria
y reinvencién de esto, hicimos pidiendo ayuda a una agencia, a un disefiador, a un
escritor, mmm. Y se fue armando una red de personas, que no solo colabord, sino
que se apropi6 de la idea, de inventar alguna iniciativa, un poco nos hiciera sentir
menos solos a los que queremos convivir. Y asi de manera solita y como resultado
de una metodologia de trabajo de pedir ayuda, fue qué esto que iniciamos que sim-
plemente tenia que ser un programa de formacién ciudadana con nueva cara, inso-
lente més joven, etc. Empezd a gestarse como un pequefio movimiento ciudadano,
y nos obligé luego a conceptualizar eso, a plasmarlo en un manifiesto... Y una
manera de organizarnos y funcionar (Entrevista a José Antonio Prado 14/09/2017)

Esa “metodologia de trabajo de pedir ayuda” que menciona José Antonio, es una
caracteristica comun a los movimientos vistos hasta ahora, y le da el carcter de ciudadano
entendido como lo que viene desde abajo. De esta forma, Revolucién Jigote es la iniciativa
ciudadana mds institucionalizad de entre todas las iniciativas que aqui examinamos, aunque
comparte muchos principios en comdn con los otros movimientos como veremos poste-
riormente. De hecho, José Antonio Prado fue uno de los iniciadores del Colectivo Arbol
y la metodologfa de trabajo y los principios de esta iniciativa han logrado influir a otros
movimientos ciudadanos.

Colectivo Arbol y Revolucién Jigote emergen en la ciudad mds desarrollada en térmi-
nos econémicos, crecimiento poblacional y de mayor acceso y uso de Internet de Bolivia,
como es Santa Cruz de la Sierra. Ambos movimientos apuntan a una mayor participacion
de la poblacién en la gestién de la ciudad, como una participante de ambos movimientos

afirma:

Dos acontecimientos que han hecho un mes de octubre diferente: Colectivo
Arbol - No a la tala de 4rboles urbanos en Santa Cruz, desatando nudos y madejas,
abriendo cajas de pandora y tejiendo sus relaciones de ciudadania en defensa del
Parque Ecolégico de todos y Revolucién Jigote, con su campafia de defensa de las
veredas; de esas por las que caminamos todos a lances y que ya es hora de darles
un paseo como merecemos. Lo dije y lo reafirmo, esta generacién trae nuevos y
buenos vientos y vino recargada...de lejos! Les digo algo? Los ciudadanos crucenos

merecemos esta Agenda (Licy Tejada en Facebook 29/10/2013).

Es precisamente una agenda que no es atendida por las autoridades locales, una agen-
da desde la sociedad civil crucena, pero ademds la forma en que se estdn articulando estas
iniciativas es bastante peculiar.

2.2.2. Cochabamba

Masa Critica nace en la ciudad de Cochabamba. Esta ciudad, que posee una geografia
llana, adecuada para el ciclismo urbano, es la que alberga mds bicicletas respecto a otras
ciudades del pais. En Cochabamba, siete de cada diez ciudadanos poseen una bicicleta en
sus casas y el 28% la usa habitualmente. Sin embargo, la mayoria de las personas atn no la



utilizan como medio de transporte cotidiano, pues la consideran peligrosa debido a la hos-
tilidad y los posibles accidentes que podrian suscitarse con el transporte motorizado (Foro
Regional 2016). Es decir que en una ciudad con una geografia adecuada y con las maqui-
nas presentes en la mayoria de los hogares, atin no se aprovechan esas condiciones para el
transporte habitual en bicicleta.

Surge el afio 2011 a partir de un grupo de amigos que tenian un doble objetivo, por
un lado, tenfan la intencién de reproducir la experiencia de los movimientos de Masas
Criticas de otras partes del mundo, por el otro, deseaban recuperar la tradicién ciclista de
la Cochabamba de antafio, “si uno hace memoria nuestros abuelos, nuestros papds iban
al trabajo, iban a la escuela, a la universidad en bicicleta” (Entrevista a Alvaro Maldona-
do 13/04/2017). Entonces, el nacimiento del movimiento es una combinacién entre la
conciencia del espacio global y el local, junto con la reivindicacién de la figura del ciclista
urbano que hoy se encuentra desprestigiado y en condiciones peligrosas:

Masa Ciritica surge porque nos dimos cuenta que los ciclistas habian desapa-
recido de la ciudad y nosotros en la memoria tenfamos que Cochabamba era una
ciudad de ciclistas, habfa un montén de gente pedaleando, cuando éramos ninos
vefamos en las esquinas un montén de gente esperando para cruzar el semdaforo
conjunto igual que los autos y demds. [...] Y nos ddbamos cuenta que ademis la
condicién del ciclista era sumamente peligrosa. Habia, o hay todavia un condi-
cionamiento agresivo de trdfico vehicular sea conductor particular, sea conductor
publico, hay una tendencia a que siempre el ciclista va estar en peligro. (Entrevista

a Christian Nogales 06/09/2017).

El objetivo del movimiento es el de promover el uso de la bicicleta como medio de
transporte, debido a que conlleva cinco beneficios a diferentes niveles: a nivel ambiental,
pues la bicicleta no contamina; a nivel de eficiencia de transporte en la ciudad, pues la bi-
cicleta no se queda atorada en los tipicos embotellamientos y permite reducir la saturacién
del parque automotor; a nivel de economia, pues permite ahorrar recursos econémicos
asociados al transporte publico o privado; a nivel de salud, ya que es también un ejercicio
fisico; y a nivel de ocio, porque es divertido. Como estd inscrito en la informacién de su

pdgina de Facebook:

Masa Critica Cochabamba es un movimiento que promueve e incentiva el
uso de la bicicleta como medio de transporte. Tiene como fin concientizar a la
ciudadania sobre los beneficios que el uso de la bicicleta como medio de transporte
urbano brinda a nuestra sociedad: reduccién de la contaminacién, mejora de la
circulacién del trifico, ciudadanos con buena salud y menos stress, etc.”

La actividad principal del movimiento es la caravana mensual, donde se ocupa el espa-

cio publico de la calle y concurren personas de diferentes generaciones. Entre los primeros
posts de la pdgina el afio 2011 estdn los siguientes:
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MANIFIESTO/CONVOCATORIA

La idea es hacer una diferencia en nuestra sociedad en cuanto a transportarse
en bici se refiere. Cbba. de ser una ciudad ciclista donde la mayorfa de la clase tra-
bajadora se movia en bici se ha convertido en una ciudad casi 100% motorizada,
tanto pobres como ricos andan en motorizados, ya sean publicos o privados. La
mayor contradiccién estd en que a pesar de ser una ciudad relativamente pequena,
relativamente plana, y con uno de los mejores climas del mundo la gente no se
transporta en bicicleta, tomemos como ejemplo ciudades europeas que prefieren la
bici a pesar de que cae nieve, lluvia, calores muy fuertes, calles empedradas, autos
que andan a 100km y pendientes pronunciadas y lo mds admirable aun es que no
hay diferencias de edad, género o nivel econémico, tanto ancianos como jévenes
y mujeres como hombres, ricos y pobres MUCHOS prefieren transportarse en
bici! propongo RETOMAR LA CIUDAD, hagamos una caravana ciclista por la
ciudad, cada uno que traiga a por lo menos otro ciclista y hagamos una vuelta por
plena ciudad en hora pico retomando las calles, reclamando por una via preferen-
cial, espacios de parqueo, educacién vial y sehalizacion, repartamos volantes para
incentivar a la poblacién a transportarse en bici recorddndoles las ventajas. queridos
ciclistas es hora de hacer que nos tomen en cuenta, un ciclista es un ciudadano de
primera, no contamina, no ocupa espacio y es un ciudadano sano. llamen a todos
los ciclistas que puedan y hagamos una diferencia! hagamos historia haciendo algo
que es importante y que todos han olvidado*

UN
NUEVO
5EGLAMENTO

NUEVO :é
MOVIMIENTO

seria lindo que alguno con talento de escritura se anime a escribir un regla-
mento gubernamental que proteja los derechos de los ciclistas, con unos estatutos
claros podemos lograr objetivos, este reglamento lo llevaremos a quien corresponda
en el gobierno departamental.

Alli se ve el cardcter de intervencién del orden publico, de “retomar la ciudad”
p y

184 proponer leyes y reglamentos municipales que beneficien al ciclismo urbano. Estas dos

50 https://www.facebook.com/MasaCritica.Cochabamba/posts/303839106299472



medidas muestran el cardcter de intervencién en lo pdblico del movimiento, aunque en
esta etapa aun no se conocen los medios adecuados. También se puede observar el cardcter
voluntario del grupo, pidiendo donativos para su financiamiento.

Las cinco primeras caravanas difundidas como eventos en su pdgina de Facebook,
tienen las siguientes temdticas™':

1. 20 aniversario de la Masa Critica

2. Todos Somos Ciclistas!!!! ruteros,bmxers,montaneros,urbanos,robacholi-
tas,hipsters

3. Cochabamba Ciudad Ciclista / feria de la bici en la plaza 14 de sep.
4. Masa Critica Noviembre 2012
5. Masa Ciritica de Navidad

Aqui se puede observar la conexién internacional de la primera caravana, difundida
en formato de evento de Facebook. Se celebra el aniversario del movimiento internacional
de Masa Critica, el afio 2012. La segunda caravana anunciada muestra una vez el deseo de
integracion de ciclistas de distintos estilos (ciclismo de ruta, bmx, ciclismo de montana,
ciclismo urbano) y clases sociales (hipsters y robacholitas’*), mostrando una vez mds la
apertura a la diversidad.

Por otra parte, el Colectivo No a la Tala de Arboles en Cochabamba surge como una
respuesta a las constantes talas de drboles urbanos en la ciudad. Una ciudad que tiene un
déficit de arbolado urbano. En la otrora conocida como “ciudad jardin”, hoy sélo el 2,58%
del territorio de la ciudad de Cochabamba posee cobertura vegetal (Gobierno Municipal
de Cochabamba 2017), siendo al mismo tiempo amenazados las reservas naturales, como
el Parque Tunari o las lagunas, por la presion de la expansién urbana y la mala gestién eco-
l6gica de los dltimos gobiernos municipales.

El objetivo de este movimiento apunta a preservar y fomentar el arbolado urbano y
el patrimonio ecolégico de la ciudad de Cochabamba e incluso del drea metropolitana®. Si
bien su nombre refleja el compromiso por proteger los drboles, en realidad trabajan por va-
rios temas relacionados al ambientalismo urbano. Como queda inscrito de forma subjetiva
en la descripcién de su grupo de Facebook, que inscribe en vez de una presentacién formal,
un sentimiento inicial en la creacién del grupo:

Cansados de, todos los santos dias, presenciar impotentes cémo acaban con
los drboles en esta horrible y sofocante selva de concreto en que se estd convirtiendo
Cochabamba y percatindonos de que no sirven de mucho los reclamos solitarios,
tal vez sea buena idea recurrir a un grupo de ciudadanos/as para denunciar y coor-
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53 Ha habido casos donde se ha intervenido en el area rural de Cochabamba, por ejemplo, el caso de la defensa

de los bosques nativos de Capinota en 2017.
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dinar acciones al respecto™.

Aqui se puede observar varios elementos que ya vimos que se conjugaron en la
aparicién de varios tipos de estos movimientos: un sentimiento de indignacién, una pre-
ocupacién hacia un tema de orden publico, una situacién de aislamiento individual y la
necesidad de actuar colectivamente. Esta secuencia explica bien la formacién de varios de

estos movimientos.

Los primeros posts del grupo de abril de 2016 son los siguientes:

Diego: Supongo que se podria organizar una recoleccién de firmas para pe-
dirle a algiin representante en el concejo municipal una modificacién y mejora de
la legislacién actual y sus mecanismos de prevencién (que por el momento son
ineficaces)

Rocié: Queridos companeros/as, por favor, agreguen a todos los interesados

que puedan al grupo...
Gustavo: Nadie tiene derecho a matar un arbol

Mbnica: Y empecemos hacer algo, impedir la tala y reforestar urgentemente
con especies nativas

Daniela: Se deberfa hacer una reforma a los impuestos de las viviendas, la gen-
te s6lo entiende cuando le cuesta plata. La idea es simple, mientras mds drea verde
haya en tu propiedad, menos impuestos y viceversa... Como no paran de construir
en Cochabamba, las dreas verdes dentro de las construcciones deberfan ayudar a la
reduccién de impuestos... Lo plantearemos donde haya que plantearse....

Aqui ya se puede ver muchas de las caracteristicas particulares de este movimiento que
después serdn desarrolladas. La necesidad de juntar mds gente, las propuestas de accién y la
misma accién desarrollada que luego serd publicada en el grupo, bajo el imperativo de “la

accion es el mensaje”.

El movimiento nace oficialmente con la creacién del grupo de Facebook, el 16 de
abril de 2016. Aunque tiene un antecedente previo, en el espacio fisico, que impulsa su

creacion. Como relata Rocio Estremadoiro, miembro fundador del colectivo:

Hacia mucho tiempo que yo y algunas personas cercanas mias vefamos talas
de drboles en todas partes. Vivia yo muy cerca a la segunda circunvalacién donde
se supone que es el Parque Tunari, alli alquildbamos una casa, e incluso en ese lugar
todo el tiempo caminaba yo por la zona y se vefan talas, talas, talas. Y bueno, algu-
nas personas cercanas a mi y yo actuidbamos aisladamente, siempre renegando por
estas talas de drboles. [...] Entonces de la impotencia estaba en el Facebook y cree
esa pagina No a la Tala de Arboles en Cochabamba, pero esperaba nomas. .. invité
a mis 50 amigos y estaban alli mis 50 amigos, no esperaba que se hiciera algo tan
grande. Y bueno parece ser de que no habfamos sido unos cuantos nomds (Entre-
vista a Rocio Estremadoiro 12/04/2017)
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La secuencia implica un hecho desencadenante que devela la mala actuacién tanto del
gobierno municipal, por omisién, como por parte de un sector de la ciudadania (el vecino
que alego su supuesta potestad individual). Todo lo cual llevo a la impotencia y al llamado
de otra ciudadania, que pudiera colaborar en la tarea, mediante el recurso que estaba a la
mano: Facebook.

El siguiente hito importante fue uno de fortalecimiento de la asociacién, via el en-
cuentro cara a cara. A la semana de la creacién del grupo, el 23 de abril de 2016, se convoca
a una reunién en la Plaza Cobija a las 15:00. En la reunién participaron entre 10 a 15 per-
sonas, donde después de lanzar propuestas y discutir de forma bastante activa, llegaron a la
siguiente lista de acuerdos:

1. Continuar con las denuncias a través de este medio y otros. Para hacerlas més
efectivas, hemos acordado que incluyan fotografias y la direccién exacta (con nimero de
domicilio) de los hechos de tala y mutilacién de drboles y; si es posible, el nombre comple-
to de los responsables, incluyendo los institucionales. Para mayores detalles, se elaborard
una especie de “manual de denuncia”, como sugerencia. Se sugiere, también, colocar cin-
tillos negros en los drboles mutilados o talados, para llamar més la atencién sobre el delito.

2. Se hari o actualizard un mapeo colaborativo de los drboles existentes en la
ciudad y otro registro de los que se hayan talado o mutilado.

3. Se har4 un blog con todo lo que vayamos registrando.

4. Se propone una accién de movilizacién y protesta en la Plaza Principal por
todo lo que estd pasando con los drboles en esta ciudad y, posteriormente, la difusién
en los medios de nuestros objetivos.

5. Elaborar una propuesta de Ley de pausa de tala y poda.
6. Organizar repoblamiento de drboles en distintas zonas.

7. Reunirnos, en lo posible, una vez por semana. Se sugiere que sea los sdbados
a las 15:30 en la parte este de la Plaza Cobija”

Esta lista de acuerdos fue publicada en el grupo de Facebook para informacién de los
miembros del grupo que pudieron asistir a la reunién. En el mismo post se etiquetan a las
personas participantes, como una forma de transparencia, aunque no todos los presentes en
el dia de la reunién tenfan una cuenta de facebook. Esta forma de publicar los acuerdos en
las reuniones serd una constante a lo largo de la vida de este movimiento. Al mismo tiempo
se recogieron otras propuestas en la seccién de comentarios del post, mostrando una conti-
nuidad entre la deliberacién offline y la online.

Las primeras actividades del movimiento, que se reflejaron también en los posts del
grupo de Facebook, fueron las denuncias de talas arbitrarias de drboles, las reuniones fisicas
en plazas publicas, las constantes sugerencias y propuestas recibidas en el grupo por gente
diversa, ademds del apoyo con habilidades y recursos de los miembros que se iban incor-
porando con el tiempo, y finalmente existia miembros que pedian sugerencias sobre qué
tipo de drboles era mds adecuado plantar en un determinado espacio. Entre los primeros

55 https://www.facebook.com/groups/noalatalacochabamba/permalink/788935481206918/
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miembros del grupo se contaban a profesionales vinculados al activismo ecologista y la in-
vestigacion social.

Tanto Masa Critica como No a la Tala son movimientos ambientalistas que apelan al
cambio ciudadano, que en este caso implica la interpelacién a la gestién publica y el cambio
en la cultura ciudadana. Ambos intentan recuperar los beneficios percibidos de la Cochabam-
ba de antafo: ciudad jardin y ciudad ciclista. Por lo que de cierto modo reaccionan contra los
excesos de la modernizacién en las ciudades, plasmada en la cultura del cemento y la cultura
del motor. Al mismo tiempo, utilizan medios de accién bastante modernos, pero que les per-
miten reconstruir un tejido social favorable alrededor de su objetivo. Ambos encaran tanto a
la interpelacién a la gestién del gobierno como a las pricticas de la ciudadania.

2.2.3. La Paz

En La Paz, el movimiento Agua para La Paz nace a finales del afo 2016. En medio de
una crisis de distribucién de agua, inédita en esta ciudad, y que afecto principalmente a la
zona sur. El objetivo del movimiento era lograr una distribucién mds justa del agua, inter-
pelando fuertemente a los responsables institucionales de su administracién. Se crearon al
respecto un par de grupos y una pdgina en Facebook, como también hubo una organiza-
cién de los vecinos via WhatsApp, para coordinar la recepcién de agua.

En la descripcién del grupo mds numeroso del movimiento, con 2689 miembros, se
establece la definicién del grupo:

Grupo donde compartimos nuestra indignacién y preocupacién por la escasez
de Agua en la ciudad de La Paz. Protesta ciudadana por nuestro derecho humano al
acceso libre y digno al agua y su correcta gestién en nuestra ciudad™.

Y en la pigina con 7565 me gusta’” aparece una inscripcién en el banner que dice
“Agrupacién ciudadana independiente” y el siguiente post aparece en primer lugar:

Vamos a ponerlo claro y sencillo: ESTA ES UNA PAGINA DE CIUDADA-
NOS UNIDOS POR UNA CAUSA.

No acepta insultos de ninguna indole y a ningtin bando. No acepta spam de
mensajes de sus usuarios y finalmente no responderd a los perfiles falsos que entran
a insultar o amedrentar.

Si no estds de acuerdo con nuestros mensajes o posturas, te invitamos a dejar
la pagina. Estamos interesados en sumar a gente proactiva inicamente.

Nos guardaremos el derecho de mantener la pagina dentro mérgenes de res-
peto y educacién porque asi lo deseamos desde un inicio. Creemos que si se puede
tener una comunidad educada.

Gracias.

#Aguaparal.aPaz

56 https://www.facebook.com/groups/AguaParal.aPaz/
57 https://www.facebook.com/aguaparalapaz/



Apelan a la ciudadania como un actor independiente e interesados en sumar gente
activa para el movimiento, dentro de un conjunto de reglas de convivencia online fijadas
por ellos mismos.

Los primeros posts del grupo son los siguientes:

José: [Enlace a una noticia: 76% de las cooperativas mineras de La Paz opera
sin licencia ambiental

Carlos: URGENTE!! Nuevo plan de racionamiento se extiende a la ciudad
de El Alto, ademds de un cuarto sector en la urbe pacefia, que incluye La Portada,
Munaypata, Tacagua y zonas aledanadas, sector conocido como el “talud oeste”.
#AguaParalLaPaz!! [Enlace a noticia]

José: [Enlace a noticia: EPSAS: incompetencia técnica y responsabilidad po-
litica]

José: La primera de muchas movilizaciones .. wawa que no llora no mamay
se deja mamar [Fotografia de movilizacién]

Carlos: #AHORA: Vecinos de la zona Sur de La Paz protestan en San Miguel.

Aqui se ve la combinacién de tres tipos de posts: los de informacién sobre la proble-
mdtica a nivel de la gestién politica, los de coordinacién de las acciones de los vecinos y los
de visibilizacién de la accién que se ha emprendido.

El proceso se asociacién inicial, no es descrita por una administradora del grupo:

Empezamos a mover mds y mds con el grupo. Yo por ejemplo me dedique
a todos mis contactos unirlos, todos los que vivian en La Paz y hubo muy buena
respuesta de las personas. Me gusté que las personas eran muy colaborativas, nunca
faltaba como en todo el que te queria perjudicar, que para qué crean este grupo o
empieza a compartir contenido que no tiene ninguna relacién, de todo. Pero asi
fue como nacié [...] con ganas de hacer algo y actuar ya que las autoridades no lo

estaban haciendo (Entrevista a Daniela Illanes 27/09/2017).

Lo cual muestra la autoorganizacién con los recursos disponibles que ayudan a co-
nectar, en primer lugar, a un circulo conocido, pero luego a otro circulo mds amplio. Las
primeras actividades tuvieron que ver con informar sobre las formas de abastecimiento de
agua, horas de acopio y marchas masivas de los vecinos de la zona sur. Agua para La Paz
nace en un marco de necesidades no cubiertas por la gestién gubernamental en una ciudad
que dada su ubicacién geogréfica no solia tener problemas de abastecimiento de agua. Tiene
una anclaje territorial y vecinal, aunque con conexiones que sobrepasan esos limites.

Los cinco movimientos vistos aqui tienen como dmbito de accién la ciudad, que quie-
re ser intervenida a partir de los derechos ciudadanos. Todos estos movimientos apuntan,
en el fondo, a la recuperacién del “derecho a la ciudad” (Lefebvre 1969) en contextos de
deterioro de la calidad de vida urbana.
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2.3. La estabilizacién

El movimiento contra la TV Basura surge el ano 2015. Este movimiento fue fugaz y la
actividad principal y més visible fue la denominada “Marcha por los Simpson”. Esta mar-
cha surge a razén de que UNITEL, un canal de televisién nacional, retird la programacién
de Los Simpson, que ya venia més de dos décadas contintias emitiéndose, y en su lugar puso
la franquicia internacional de Calle 7. Esta situacién gener6 una gran indignacién en mu-
chos jévenes que crecieron con el programa, y que asociaban sus experiencias de vida con las
escenas de los capitulos, por lo que organizaron una marcha inédita tanto en su extension,
las formas de protesta y el impacto que tuvo.

En la emergencia del movimiento hubo un factor generacional y una valoracién de
los Simpson como un programa con sentido y mensaje, a diferencia del programa que iba a
remplazarlo. Como afirma la creadora del evento en Cochabamba, existia:

Un factor cohesionador, factor comtin que tenemos varias personas a nivel

. . . . . .o <« /
Bolivia, y vi que en La Paz medio que se estaban animando y dije “;por qué no yo
acd, en Cochabamba?”. Para poder evitar cierta programacién porque, de alguna y
otra manera, desde un foco comparativo, los Simpson te dan una idea un poquito
mis reflexiva sobre cuestiones de la vida (Entrevista a Melina Urefa 06/09/2017).

El movimiento estallé con un sentimiento de atropello, como explica un organizador
del evento en La Paz:

Nos parecié atropellante la manera en que UNITEL de una forma injusta
con los fans retirarfa nuestra serie de la Tv y la reemplazaria por programas vacios
en contenido, copias de copias. Para nosotros los Simpson es parte de una pastilla
anti stress que nos ayuda a lidiar con dfas de universidad, colegio y trabajo. No
podiamos permitir que nos los quiten (Entrevista a Mauricio Candia 28/10/2017).

Mientras en Santa Cruz la critica se llevé més lejos, encontrando una conexién inter-
nacional con el movimiento de TV Basura continental y el uso de redes sociales:

Inicié mds o menos por el tema de la convocatoria que se habia hecho en
Perd. En Pert salié en ese momento la Ley Pulpin®® y muchisimos estudiantes a
nivel nacional en Cusco, en diferentes provincias de Perti se pronunciaron, mar-
charon contra esa Ley Pulpin. Pero después seguidamente de eso hubo temas po-
lémicos acd en la ciudad, con el tema de los programas de televisién basura, con el
tema de calle 7, con el tema esto es guerra, el tema del programa de los Simpson.
De alguna manera, internamente, se congenio una forma de memes en las redes

sociales (Entrevista a Orlando Laime 14/09/2017).

Y es que, si bien habia una defensa central del programa que estaba por retirarse, al
mismo tiempo se produjo un cuestionamiento al programa que lo iba reemplazar y a pro-
gramas de formato similar, calificados como “TV basura’, que sin embargo luego decayd
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cuando lograron conseguir el objetivo de la restitucién del programa.

En conjunto el movimiento emergié por una ola de indignacién alrededor de un
elemento familiarizado en la experiencia generacional de muchos jévenes, al mismo tiempo
de generarse una critica por la calidad del contenido del remplazo. Aunque hubo muchas
variaciones respecto a las motivaciones de los participantes de Cochabamba, La Paz y Santa
Cruz, siendo en esta tltima ciudad donde se hizo una relacién mds critica de los programas
de TV basura en general, y no sélo de la defensa de la emisién de los Simpson. Existen re-
brotes del movimiento en las redes sociales digitales, aunque no ha habido movilizaciones
contundentes después de la marcha.

El movimiento NiUnaMenos Bolivia fue creado en nuestro pais el afio 2016. Nace
especificamente en La Paz, como una recuperacién del movimiento internacional NiUna-
Menos y, a la vez, ante la alarmante ola de feminicidios en el pais. Posteriormente se crean
otros nucleos departamentales en Cochabamba, Santa Cruz y, en grado mucho menor, en
Tarija. Los nucleos departamentales logran vincularse entre si mediante las redes sociales
digitales, dado que hasta el momento no existe un encuentro fisico a nivel nacional. Como
nos relata una de las participantes mds activas en La Paz:

Nace en Argentina posteriormente se replica en otros paises [...] en Pert se
lleva a cabo la primera marcha el 13 de agosto del afio pasado y es ahi donde nace
la inspiracién de organizar el Ni Una Menos aqui en Bolivia porque hasta agosto
del ano pasado ya tenfamos como 60 feminicidios en la lista y la indignacién la
querfamos plasmar en accién. (Entrevista a Anelita Arrulalde 22/09/2017).

El nacimiento del movimiento, dado que es a escala nacional, se da con la creacién
del grupo de Facebook. Es un movimiento que nace online, para luego realizarse la primera
asamblea en La Paz:

Entonces se impulsa el Ni Una Menos aqui, nace en redes, eso es lo impor-
tante, nace en un grupo, se forma un grupo de Facebook llamado Ni Una Menos
Bolivia y ahi es donde la gente empieza a sumarse, adscribirse, a anadirse, es asi
que empieza a darse; en el primer plano nos vamos encontrando virtualmente. El
segundo paso es ya con el dnimo que velamos convocar a una primera asamblea
que ha sido en la calle porque eso es el Ni Una Menos un movimiento ciudadano
que nace en la calle y que quiere ser de calle y que siempre pretende, por eso que
su instrumento principal de lucha sea tomar la calle (Entrevista a Anelita Arrulalde
22/09/2017).

Aqui lo ciudadano es asociado a lo de “a pie”, a gente que ocupa la calle, al comun.
Un movimiento de abajo hacia arriba, en suma.

En Santa Cruz, por otra parte, el movimiento intenté armarse con gente allegada a las
ONG:s e instituciones que abordan el tema de violencia. Sin embargo, el nicleo més activo
proviene de voluntarias sensibles a la temdtica, que cuentan con experiencias cercanas de
violencia: 191

Yo vi algo en el Facebook que decia asamblea de Ni Una Menos, yo soy comuni-
cadora y lo sigo a Ni Una Menos Argentina. O sea, yo ya sabfa que era Ni Una Menos.
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[...]'Y cuando yo voy, éramos cinco personas, bueno la mds insignificante en rango era
yo, porque estaba Lupe, es directora de una ONG, la casa de las mujeres, que también
es una directora de una ONG (Entrevista a Kimberlid Durdn 15/09/2017).

Esta es una experiencia comin en este tipo de movimientos. Si bien existen miembros
con diferentes capacidades y experiencias, los miembros mds activos pueden ser gente sin
mucha experiencia, pero si cuentan con la voluntad de dedicar una buena parte de su tiem-
po al movimiento, pueden llegar a ser miembros centrales. Es otra faceta de “lo ciudadano”
como apertura a lo comun, en este tipo de movimientos.

El grupo de Facebook Ni Una Menos se crea el 20 de agosto de 2016. En la descrip-
cién se puede leer lo siguiente:

Nos permitimos crear este grupo para intercambiar opiniones que nos permitan
articular una movilizacién contra la violencia hacia las mujeres, el machismo y las diver-
sas formas de discriminacién contra las mujeres en Bolivia. Tomamos como antecedente
las movilizaciones realizadas en Argentina, Chile, Uruguay y recientemente en Pert. Les
invitamos a construir una plataforma amplia y diversa, donde se sumen todas las perso-
nas que se sientan convocadas y que ya estén cansadas de que dia a dia se den casos de fe-
minicidio, violacién sexual u otro tipo de violencia contra las mujeres. Inviten a este gru-
po a todas las personas que quieran sumarse a esta movilizacion. ;No mds feminicidios,
no méds violencia sexual, no mds impunidad, no mds acoso, no mds discriminacién. . .!
Las Administradoras no se responsabilizan, de las publicaciones que elaboran y difun-
den, los afiliados a esta pgina®

Aqui, utilizan el término “plataforma” como una forma de aglutinar la mayor can-
tidad posible de interesados en la temdtica, més alld de la condicién de los sujetos. Es una
ventana de apertura a la diversidad. Aunque nuevamente se muestra el caricter de la afi-
liacién individual y heterogénea del movimiento al advertir que los administradores no se
responsabilizan por las publicaciones de los miembros, al igual que Mds y Mejor Internect.

Los primeros posts en el grupo son los siguientes:
Friki: Gracias por incluirme Contar conmigo para todo lo que se pueda
Ainhoa: Graciassss x incluirme, aca estoy!!!

Marlene: #NiUnaMenos Bolivia, justo y necesario tener al menos un grupo.
Gracias por agregarme. Saludos cumpas.

Fabiola: Realmente cuando las mujeres nos agrupamos podemos hacer aque-
llo que todo el mundo crefa que es imposible , la mujer en esta sociedad cumple
roles diversos pero siempre miradas por la incisiva mirada del machismo patriarcal
que nos estd asesinando , mil gracias por invitarme saludos a todas, edifiquemos un
mundo sin violencia.

Loree: Hola a todas/todos! También les agradezco la iniciativa y por supuesto
en lo que pueda apoyarla estaré totalmente disponible y compartiré con amigxs
para que se sumen! Abrazos fraternos

59 https://www.facebook.com/groups/323210768016095/



Los posts iniciales muestran bastante carifio y agradecimiento por la creacién del gru-
po. Pesa a la delicadeza del tema, es una aglutinacién que en principio genera sentimientos
positivos y sororidad.

La primera gran actividad del movimiento fue la manifestacién del 25 de noviembre
de 2016, en el Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer. Se or-
ganiz6 en los tres departamentos del eje troncal, pero el carcter de las actividades en cada
departamento fue diferente. En La Paz hubo marchas paralelas, unas mds de activistas aut6-
nomas y la otra con miembros de instituciones de gobierno, mientras en Cochabamba fue
mds independiente, y en Santa Cruz una manifestacién mds institucional.

En este apartado vimos dos movimientos en apariencia totalmente distintos y los
agrupamos bajo el rotulo de “estabilizacién”. No quiere decir que sean la forma acabada de
los movimientos en red, sino que son los movimientos que se han desarrollado posterior-
mente en el marco temporal que elegimos y que muestran, en relacién con los anteriores
movimientos, una mayor implicacién y habilidad en el uso de las redes sociales. A pesar
de las dificultades y las debilidades, nacen a partir de un anclaje on/ine y poseen una escala
nacional; dos hechos de por si tremendos en el contexto del campo politico de los movi-
mientos sociales en Bolivia. El uso de las redes sociales digitales como medio tdctico para la
accién se estabiliza en estos movimientos.

Conclusién: Espacio auténomo, afecto y conexién

El contexto general del surgimiento de los movimientos en red tiene que ver como
vimos, por un lado, con el aumento en el acceso a Internet que es transversal a generacio-
nes, sexo y sectores socioeconémicos debido a la expansién del Internet mévil, siendo que
el uso principal es para el acceso a las redes sociales digitales, que entrana una dimensién
conectiva mds que informativa, y que no se limita a reproducir los circulos inmediatos de
los actores individuales. Por otro lado, a pesar de la pretensién del Estado Plurinacional de
constituirse en un “Estado integral” (Garcia Linera 2010) y su expresién gubernamental
en el denominado por el discurso oficial como “gobierno de los movimientos sociales”,
una parte de la sociedad civil boliviana, vinculada tecnosocialmente a Internet (Calder6n
2011), ha encontrado nuevas formas de asociacién en torno a demandas no cubiertas por
el Estado en sus diferentes niveles de gobierno. Ello debido al crecimiento de la clase media
emergente, la activacién de las clases medias ya tradicionales, la generacién de comunidades
en linea y el uso de las redes sociales digitales como plataformas para apoyar alguna causa
social y politica. La sociedad civil urbana no se estancé en el proceso de institucionalizacién
de las dindmicas sociales que encaré el gobierno del MAS.

Ahora bien, las circunstancias que rodean la emergencia de los movimientos son di-
versas, como vimos, debido a sus contenidos particulares. Sin embargo, hay algunas condi-
ciones y sentidos generales en comtin. Veamos las condiciones generales. Estos movimientos
surgen dentro de un entorno negativo a sus intereses: sea una mala gestién gubernamental
o algin rasgo negativo de la cultura en la sociedad en la que viven o una crisis ambiental
(categoria A, B y C del Cuadro 1). Estas condiciones desfavorables vienen acompanadas, a
su vez, de condiciones favorables a la aparicién de los movimientos, principalmente el ficil
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acceso a las redes sociales digitales, la influencia cultural internacional y la aparicién de una
nueva generacién mds sensible a los problemas contempordneos (categoria D, E y F). E
incluso alimentadas por una tradicién previa de lucha, en el caso de la defensa del TIPNIS
(categoria G).

Cuadro 1. Condiciones generales de emergencia de los movimientos en red

A : Mala B : Mala C. :. D : Acceso a E: In- F : Nue- G:
.l Crisis . fluencia 9.02
gestion gu- | cultura de la ambi- redes sociales interna va gen- | Tradicion
bernamental | sociedad ental digitales cional eracion previa
1: TIPNIS X X X X
2: Masy
Mejor In- X X
ternet
3: Colectivo X X X X
Arbol
4: Revolu- X X X X
cion Jigote
5: Masa X X X X
Critica
6:Noala
Tala X X X X
7: Agua X X X
para La Paz
8 : Contra
la TV Ba- X X X
sura
9: Ni Una X X X X
Menos

Fuente: Elaboracién propia con base a observacién y entrevistas.

El factor transversal condicionante es, como puede verse en el Cuadro 1, el acceso a
las redes sociales digitales. Y es que no es que sea un factor menor en los movimientos, sino
que, en la mayoria de los casos, segiin los propios entrevistados, estos movimientos practi-
camente no existirfan sin redes sociales digitales. Esto tiene que ver esencialmente con que
las redes sociales digitales se constituyen en un espacio relativamente auténomo, dentro del
contexto del proyecto hegeménico iniciado por el gobierno del MAS, puesto que no puede



controlar las redes sociales debido a su l6gica rizomdtica. Un segundo factor importante
es la mala gestién gubernamental respecto a los temas que abordan los movimientos. Los
gobiernos de diferentes niveles no asumieron en un inicio las demandas de estos actores co-
lectivos, pero ademds el tercer factor transversal tiene que ver con la bisqueda de un cambio
en la conducta ya no solo de los gobernantes, sino de la misma sociedad.

En cuanto a los sentidos generales de los actores ante esas condiciones, si bien se suele
hablar de que este tipo de movimientos nacen a partir de las emociones, como la indigna-
cién (Castells 2012), en nuestra exploracién encontramos que ese no el tinico factor ni es
suficiente. Varios de los movimientos en red bolivianos nacen de la emocién (categoria C
del Cuadro 2), pero necesariamente ademds debe existir el deseo de intervenir en el orden
publico, no puede quedarse como una emocién privada y no compartida; es necesario que
esa critica se vincule a un sistema mayor, que de la sola responsabilidad individual o el fata-
lismo (categoria A) y se habla de la necesidad de asociarse, esas ganas de conectar que vimos
repetidamente en las entrevistas y deliberar (categoria D) desde un espacio auténomo (ca-
tegoria E) que se define como el espacio ciudadano, diferente de los espacios tradicionales
de intervencién (partido y sindicato).

Cuadro 2. Sentidos generales de emergencia de los movimientos en red

A : Intervencion en | B : Critica a la b D : Asociacion y E : Au-
AT . Emo- . o2 P
lo piblico modernidad cién deliberacion tonomia
1: TIPNIS X X X X X
2 : Mas y Mejor In- X X e
ternet
3 : Colectivo Arbol X X X X X
4 : Revolucion Jigote X X X X
5 : Masa Critica X X X X X
6 : No ala Tala X X X X X
7 : Agua para La X X X
Paz
8 :Contrala TV
X
Basura
9 : Ni Una Menos X X X X

Fuente: Elaboracién propia con base a entrevistas.

Lo central aqui es la produccién de afecto o emocién, ligado al deseo de conexién del
tema hacia lo publico y del individuo hacia lo colectivo.

En sintesis, en un principio existen individuos dispersos, no conectados, que descon-
fian de la politica tradicional y tienen problemas individuales que no estin agendados en los
niveles de gobierno. Algunos de esos individuos tienen una fuerte implicacién emocional
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respecto al problema, un conocimiento internacional de la temdtica y ademds conceptuali-
zan que su problema individual es también un problema ptblico, por lo que deciden actuar,
desde un espacio no politico-tradicional, que en este caso podriamos denominar como
“espacio ciudadano”. Su actuacién se ve limitada a sus circulos inmediatos, pero gracias
a las redes sociales digitales, las cuales ya forman de alguna manera de sus habitos, logran
conectar con otra gente con los mismos problemas y activistas, y dado que es un espacio
auténomo, queda la posibilidad de la creacién y conexién. Asi, se logra la primera masa
critica, donde la primera lucha es conectar a més gente atin, legitimar el problema colectivo
como un problema publico. El problema individual de inicio, en realidad siempre fue un
problema publico, pero se activé debido a un nivel de afecto y conexidn altos. La combi-
nacién de espacio auténomo, afecto y conexién es lo que posibilité la emergencia de los
movimientos en red que estudiamos.
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