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RESUMEN

El presente articulo presenta la relacion existente entre la variedad linguistica
quechua empleada en medios radiales de tipo periodisticos y el concepto
de estandar lingtistico. En este cometido, el autor parte de una revision de
dicho concepto para establecer la posibilidad de su aplicacién a la comunidad
quechua hablante y a la tarea periodistica radial en esta lengua, desde una
perspectiva sociohistérica y cultural.

El andlisis propuesto permite concluir que, en la actualidad, el concepto de
estandar no es susceptible de ser aplicado a la variedad radial quechua, asi
como tampoco a la comunidad quechua hablante en general, dados los procesos
histéricos diferentes de los experimentados por lenguas como el espafiol y el
inglés. Sin embargo, a partir de la incorporacién de la escritura y el discurso
quechuas en ambientes académicos, y de la difusion de programas formales de
periodismo en esta lengua, cabe la posibilidad de considerar la emergencia de
un estandar, mas bien en términos de prestigio social y no tanto linguisticos.

Palabras claves: variante estandar, quechua, periodismo radial
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ABSTRACT

This article presents the existing relationship between the Quechua linguistic
variety used in journalistic media and the concept of linguistic standard.

Therefore, the author starts with a conceptual review to establish the possibility
of its applicability in the Quechua speaking community and in the task of radial
journalism in Quechua, considering a socio-historical and cultural perspective.

The proposed analysis allows to conclude that, at present, the concept of
standard is not susceptible to be applied to the Quechua radial variety, nor
to the Quechua speaking community in general, given the historical processes
different from those experienced by languages such as Spanish and English.

However, since the incorporation of Quechua writing and discourse in academic
environments, and the dissemination of formal journalism programs in this
language, it has been possible to consider the emergence of a standard, rather in
terms of social than linguistic prestige.

Keywords: standard variant, Quechua, radial journalism
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EL QUECHUA PERIODISTICO EN MEDIOS RADIAILES

1. Introduccion

No se puede negar que, gracias a la convergencia de diversos factores
socioculturales y politicos, en las ultimas dos décadas el quechua ha ganado
espacios sociales importantes. El acceso especialmente a ambitos de indole
formal, como el periodistico y el académico, puede entenderse en primera
instancia como un incremento en el estatus de esta lengua; Sichra (2008) da
cuenta de esta expansion lingtistica:

Ademas de su presencia oral en los espacios publicos y en algunos medios de
comunicacion radial y televisiva en ciertas horas, el quechua ha ingresado a
espacios formales como la educacion publica y privada a través de la educacion
intercultural bilingtie en las modalidades establecidas por la Reforma Educativa,
donde se han producido, publicado y difundido materiales didacticos y textos
de tradicién oral en quechua. Timidamente, pero con cada vez mas fuerza, es
ensefiado en universidades publicas de Cochabamba y Chuquisaca y también
en universidades e instituciones privadas.

Aqui nos interesa destacar la presencia del quechua hablado en medios de
comunicacion audiovisual, esto es, radio y television, sobre todo en el ambito
peridistico, el cual, si bien es una actividad de reciente data en Bolivia, también
ha ganado espacios importantes recientemente (Garcés, 2005; Guzman, 2006;
Soto, 2002, 2013); es importante notar, por ejemplo, la existencia de una red
nacional quechua de noticias que se emite diariamente o el hecho de que las
noticias por televisién en esta lengua se hayan extendido mas allda del canal
estatal, como la Red ATB o el Canal Sur?.

A estas alturas, sin embargo, surgen algunas preguntas al respecto: ;Cual es el
quechua que se emplea —y se difunde— en esta actividad? ;En qué medida
se corresponde con el hablado por los verdaderos usuarios de esta lengua? En
vista de que generalmente los medios suponen el empleo de un estandar, jes
posible atribuir a la variedad periodistica radial quechua un estatus de estandar
linguistico?

En este trabajo revisamos la relacién que existe entre la variedad linglistica
quechua empleada en medios radiales de tipo periodistico y el concepto de

2 Cfr. como ejemplos https://www.youtube.com/watch?v=Jy8eOUngwnec, https://www.youtube.com/
watch?v=cw5SBUMVHxgw

15




PAGINA Y SIGNOS

estandar lingliistico en su concepcion general.® Para lograr este cometido,
revisamos en primera instancia el concepto de estandar y las nociones que
supone, luego consideramos la posibilidad de aplicar este concepto a la
comunidad quechua hablante y a la tarea periodistica radial en esta lengua.
Cabe precisar que en esta tarea asumimos una perspectiva sociohistérica
y cultural; salvo referencias concretas, no realizamos un analisis lingtiistico,
puesto que una tarea asi excederia este espacio.

Los resultados muestran que, por las nociones y pardmetros que supone,
especialmente dada la fuerte asociacién de lengua y la literatura escrita, en la
actualidad el concepto estandar no es susceptible de ser aplicado a la variedad
radial quechua, asi como tampoco a la comunidad quechua hablante en general,
puesto que esta lengua ha sufrido procesos histéricos diferentes a casos como
el espafol y el inglés, por ejemplo. Sin embargo, a partir de la incorporacién de
la escritura y el discurso quechuas en ambientes académicos, y de la difusion
de programas formales de periodismo en esta lengua, cabe la posibilidad de
considerar la emergencia de un estandar en esta lengua, mas bien en términos
de prestigio social y no tanto lingtiisticos. Por su parte, el modelo discursivo
empleado en esta actividad presenta muchas semejanzas con el patrén general
de modelos discursivos occidentales, pero especialmente con una fuerte base
en el espanol, la lengua de contacto.

2. Procesos de estandarizacion lingiiistica

La nocion del estandar lingliistico es generalmente asociada a diferentes
aspectos socioculturales e histéricos y usualmente implica la evaluacion
positiva de una variante lingiistica en relaciéon a otras. Asi se constata en la
entrada para standard en el diccionario contemporaneo de Oxford: “Applied
to that variety of a spoken or written language of a country or other linguistic
area which is generally considered the most correct and acceptable form, as
Standard English, American, etc.” (Oxford English Dictionary1989, online).* Esta
evaluacion viene usualmente sustentada en nociones de autoridad y prestigio
en la lengua: “There are important concepts involved in both these uses of the
term ‘standard’ since across both definitions the ‘standard” involves questions of

3 No obstante esta restriccion, la descripcion y la caracterizacion aqui realizadas se pueden aplicar también a los

noticieros quechuas en television por las similitudes con casos que estos presentan.
4 Citado en Locher & Stréssler (2008, 1).
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authority, commonality and evaluation” (Crowley, 2003: 78). Esta autoridad por
su parte encuentra su referente principal en:

Educated speech —by definition the language of education— naturally tends to
be given the additional prestige of government agencies, the learned profession,
the political parties, the press, the law court and the pulpit —any institution
which must attempt to address itself to a public beyond the smallest dialectal
community. ... By reason of the fact that educated English is thus accorded
implicit social and political sanctions, it comes to be referred to as Standard
English. (Quirk et al. 1972: 16)°

En este contexto, el componente mas importante de un estandar lingtiistico
se encuentra en la literatura, tanto que muchas veces ambos términos son
entendidos como sinénimos (Crowley, 2003).

La discusion sobre el tema, sin embargo, se remonta a mucho antes. Aunque
ya se registran testimonios de ella en la época latina, se dice que el primero en
asumir de manera tedrica los procesos de variacion lingiiistica y divergencia
como fenémenos constitutivos del desarrollo de una lengua fue Dante Alighieri
en su Tratado de la lengua vulgar durante la Edad Media®. Dante consideraba
normales los cambios en la lengua, aunque manifestaba actitudes negativas
hacia los resultados finales: “Dante no se detiene en su reconocimiento de
la variacién sino que lo concibe como no deseable y proyecta un programa
para impedir o encauzar el cambio donde aparecen ideas normativas y
estandarizantes” (Zimmerman, 2008: 192 - 193). Para Zimmerman (2008), a partir
de este momento, la historia del cambio lingtiistico se presenta como una puja
constante entre dos tendencias: los desarrollos locales constantes, producto de
las nuevas necesidades comunicativas no planificadas sistemdticamente, contra
los intentos de impedir estos cambios a través de medidas normativizantes.”

Para finales de la Edad Media, gracias a los cambios socio histéricos, la nocién
de identidad nacional se vincula a la lengua. Asi sucede con Nebrija, por
ejemplo, para quien la estabilidad y homogeneidad ayudard a “engrandecer

5 Quirk, Randolph, Sidney Greenbaum, Geoftrey Leech and Jan Svartvik (1972): A Grammar of Contemporary
English . Harlow: Longman. Citado en Locher & Stréssler, 2008:6)

Zimmerman (2008).
Zimmermann, (2008: 187-188).
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las cosas de nuestra nacién”® y promueve en consecuencia la idea de lograr
este cometido mediante una intervencion. Algo similar ocurria también con el
francés, donde, como en otros casos, los referentes ideales contintan siendo
las lenguas grecolatinas; Du Bellay (1549), por ejemplo, tras nivelar el francés
como “...no [ ] tan pobre como muchos lo estiman”, recomienda ampliarla “por
medio de la imitacién de los antiguos autores griegos y romanos”’. Asi, ya se
manifestaba los inicios del fenémeno de estandarizacion que se fortalecerdn
y asumirdn caracter institucional con la creacién posterior de Academias e
instituciones similares, partidarias de institucionalizar una determinada norma.'°
Esta tendencia normativizadora, orientada permanentemente hacia un referente,
se va a mantener hasta bien entrado el siglo XX, aunque asumiendo diferentes
modalidades para cada caso particular de lengua.

Los factores que se consideran importantes en el proceso de estandarizacion
que sigue una lengua son diversos. Asi, por ejemplo, la estandarizacién del
afrikaans, una lengua germanica hablada en Sudéfrica, ha sido posible mediante
la oficializacién, la formalizacion y codificacion gramatical y la promocién de
instituciones como el sistema educativo, la administracién politica, la Iglesia,
entre otros."" Ademas este proceso implica aspectos linglisticos (seleccion
y codificacion del corpus), asi como las funciones comunicativas sociales
(determinacion del estatus); adicionalmente, se suele acompafar con practicas
discursivas que destacan la uniformidad y correccién del lenguaje, la primacia
de la escritura y la nocion de uso nacional legitimo de la lengua (Deumert,
2004: 2). Desde el variacionismo, la estandarizacién implica la eleccién de una
variante como parte de una norma; esta tarea, ademas, exige de las autoridades
reguladoras, como las instituciones académicas, la participacion de los hablantes
que ajustan o enfatizan las diferencias entre ellos, y, una vez elegida la variedad,
esta serd percibida como normativa, correcta o apropiada. En muchos casos,

8  Nebrija, Antonio de (1492: 100): “Gramatica de la lengua castellana”. Edicion critica de Antonio Quilis.
Madrid: Ediciones de Cultura Hispanica/ Instituto de Cooperacion Iberoamericana [1992]. Citado en
Zimmermann (2008: 196).

9  Joaquin Du Bellay (1549) : « Défense et Illustration de la langue frangaise ». Citado en Kristeva (1988 : 148).
10 Zimmerman (2008:196).
11 Deumert (2004: 1).
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son las regularidades las que acaban convirtiéndose en estdndar o la norma
(Hechter y Opp, 2001)."

Mds recientemente, en este proceso se observa una mayor tendencia por
promover un pluricentrismo linglistico,’ tal como ocurre con el francés, ya
que se concibe la posibilidad de que al interior de una lengua pueden surgir
diversas variedades estandares'. La situacion del espanol no es diferente;'
debido a la amplia extensién geografica que abarca: “el estandar espafiol actual
es multilateral y configura un modelo regido por un principio de coherencia
o complementariedad (...) y no de dominio de un dialecto sobre otros'. En el
caso especifico de esta lengua, incluso existe “un cuestionamiento o rechazo
(...) de la aceptacion de la variedad estandar propuesta por la RAE como Unica
y como modelo para todos” (Zimmerman, 2008: 200). Para esta lengua queda
el problema de, una vez asumida la necesidad seguir un modelo de habla o
un referente central, establecer los mismos Iimites de la variedad estandar o
normativa a la que se aspiraba:

La sociolingiiistica y la sociologia del lenguaje aplicadas al espafiol (...) no
disponen aln de la obra de conjunto sobre las variedades regionales y sociales
de nuestra lengua —y sobre la manera como los hablantes perciben esas
variedades— que permita hacer apreciaciones certeras sobre qué se entiende
exactamente por espafol estindar y cudles son los rasgos y procesos que
engloba y que lo definen'”.

Los estudios de variacion sincrénica y diacronica han dado cuenta de la
complejidad de los fenémenos de cambio, asi como de la falta de homogeneidad
que afecta a los diferentes niveles lingtiisticos y en los espacios geograficos.
Se evidencia cada vez mds que las descripciones con que se cuenta de los

12 Hechter, M.y Opp, K.-D. (2001). "Introduction". En M. Hechter y K.-D. Opp (Eds.), Social Norms (pp. Xi—XX).
New York: Sage. Citado en Deumert, 2004: 6).

13 Zimmerman (2008: 196).
14 Erfurt (2008).

15 En adelante haremos constante referencia al espafiol por constuir el referente mas cercano para el tema que
tratamos, el cual ademas, como lo veremos mas tarde, se constituye en el referente directo para el quechua
radial.

16 Demonte (2003: 10).
17 Demonte (2003:9).
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fenémenos de uso, cambio y variacion de la lengua no son completas y, debido
a su complejidad, presentan dificultades en su cometido. Como consecuencia,
la misma definicion de estandar incorpora cada vez mas elementos vy, adn asi,
no parece tener aplicacién general y, mas que definirla, la tarea parece consistir
en adecuarla para cada situacién particular.'®

De las consideraciones anteriores, para nuestro objetivo importa destacar la
presencia de algunos constantes y que, a su vez, parecen determinantes en el
proceso de estandarizacién de una lengua:

- Actitud o preferencia explicita por una variedad (intentos institucionales
por impedir cambios divergentes)

- Prestigio social

- Literatura (variedad escrita)
- Historia y nacionalismo

- Instituciones sociales

- Medios de comunicacién

La importancia atribuida a cada uno de estos factores puede variar segin los
autores, pero parece haber consenso amplio en considerar el factor de prestigio
como uno de los mas predominantes en el proceso de estandarizacion: “En
la tradicion europea, el “estdndar” necesariamente ocupa una posicién de
prestigio con respecto a otros dialectos, de los cuales llega a distinguirse no solo
por su forma sino por el valor social que lo otorgan sus hablantes”."?

3. El estandar en la lengua quechua

El concepto estandar, de acuerdo con los factores que sefalamos arriba y
por las nociones que implican, no parece tener lugar para su aplicacién en
la comunidad andina quechua hablante, principalmente porque, como afirma
Joseph (2008): “El concepto mismo de la lengua estandar es especificamente de
origen europeo de modo que cualquier intento de aplicarlo a otros contextos

18 Asi podemos constatar por ejemplo en las definiciones de Dubois (1973), Lewandowsky (1982) y Pascual y
Prieto de los Mozos (1998) que nos ofrece Demonte (2003, 7-8) o incluso en la de Zimmerman (2008, 199).

19 Howard, 2007:65.
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implica necesariamente el bagaje cultural de la historia europea: por ejemplo
la asociacion de la lengua estandar con jerarquia social y con ciertos tipos de
institucion hegemaonica”.?

Si  consideramos los factores habitualmente considerados importantes en el
proceso de estandarizacion de una lengua y la relacionamos con el quechua, la
situacion muestra particularidades importantes:

- Enrelacion a la preferencia por alguna variedad del quechua, no se sabe
de estudios que den cuenta de preferencias por parte de los hablantes
por alguna variedad en particular, y, por consiguiente, no se sabe de
un modelo lingliistico digno de imitacion, por el cual las comunidades
indigenas tengan preferencia; estas, ya lo indicamos antes, se hallan
distribuidas en poblaciones rurales dispersas.

Hay alguna discusion con el objeto de determinar la variante quechua
mds prestigiosa de esta lengua, y continuamente se ha hecho referencia a
la variedad de la region de Cuzco, sobre todo por razones histéricas. Estas
discusiones, sin embargo, se tornan subjetivas y usualmente participan
en ella personas que generalmente no tienen el quechua como lengua
habitual y no la emplean por tanto en su vida diaria; quienes toman la
palabra en estos asuntos suelen llevar propuestas cuyos criterios tienen
gran parecido con los aplicados a la lengua espanola; es el caso del
criterio histérico, por ejemplo.

- Respecto a la literatura escrita por parte de hablantes con lengua
materna quechua, esta tarea se encuentra en sus inicios, generalmente
promovidos por proyectos particulares, y tiene que ver mayormente con
su empleo en el sistema educativo a partir de los inicios de la década
del noventa?'. Si bien existe cierta literatura que se ha desarrollado
anteriormente desde la Colonia, que consiste principalmente en
diccionarios, gramdticas, manuales de aprendizaje, confesionarios y
algunas obras literarias contemporaneas, se trata de obras compuestas

20 Joseph, John E. (1989): “Eloquence and power: the rise of languages standards and standard languages”.
Londres, Frances Pinter. Citado en Howard (2007: 64).

21 Esta tarea parece desarrollarse con resultados positivos. Asi lo confirma Howard (2007: 63): “La literacidad
quechua estd difundiéndose cada vez mas entre diversos grupos sociales, desde mestizos bilingiies hasta
indigenas predominantemente quechua hablantes, pasando por indigenas bilingiies”.
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por bilinglies cuyos modelos de composicién y elaboracién tienen base
en el espafiol.

- El concepto de prestigio social, cuyo empleo denota la coexistencia
de grupos o estratos sociales contrastantes, tampoco parece aplicarse
a la comunidad quechua, por localizarse esta en un medio geografico
disperso y mayormente rural. La categorizacién social de este grupo
parece requerir de modelos diferentes.

- El aspecto histérico se encuentra en los inicios de su reconstruccion. Si
bien existen documentos e informacién que datan desde los inicios de
la Colonia, estos han sido elaborados mayormente en espanol por parte
de hablantes bilinglies y generalmente desde un punto de vista externo
a la comunidad quechua.

- La identidad, por su parte, estd viviendo un proceso de consolidacion,
gracias a los cambios sociopoliticos ocurridos en Bolivia; para llevar
adelante estos cambios, ha sido de crucial importancia la participacion
de la comunidad indigena.

- El concepto nacionalismo, tan importante para el concepto estandar en
ambitos europeos, no parece tener cabida en el quechua, puesto que la
comunidad quechua hablante constituye un grupo entre varios de que
componen la sociedad boliviana, y ademas su extensién alcanza hasta
diferentes paises de la region andina.

La configuracion sociocultural actual de la comunidad quechua hablante sugiere
que esta lengua no parece haber desarrollado estos factores a la manera de
las lenguas europeas o, al menos, parece haber ocurrido de diferente manera.
Bajo esta realidad, consideramos en principio que no es posible hablar de la
existencia de una variedad estandar para la lengua quechua, al menos en lo que
a Bolivia se refiere.

En este punto, sin embargo, cabe considerar dos aspectos de importancia
para el desarrollo de la lengua. Gracias a la incorporacion del quechua en el
sistema educativo, fruto del proceso de cambio en el sistema educativo y de los
cambios sociopoliticos vividos en la Gltima década, se incrementa cada vez mas
el empleo del quechua en ambientes académicos y educativos asi como en la
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produccién periodistica en los diferentes medios de comunicacién, como es el
caso de los programas radiales por ejemplo, al que volveremos mds adelante.
Creemos que este hecho, independientemente de las caracteristicas lingtiisticas
a las que se recurre, posibilita el empleo de una variedad de habla, formal,
elaborada y cuidada, al menos desde la perspectiva de los actores. Esto nos da
una pauta para no desechar completamente el concepto de estandar para el
quechua. O, visto de otra perspectiva, cabe la posibilidad de que los empleos
de la lengua en estos contextos (ambientes de prestigio académico y medios de
comunicacién) podrian constituirse en pautas iniciales de la formacion de una
variedad formal o estandar, si es que no estd ya desarrollada.

4. Politicas lingiiisticas en el quechua boliviano: normativizacion

En lo que respecta al quechua de Bolivia,?? cuyo contexto sociocultural presenta
caracteristicas muy particulares especialmente porque su poblacién presenta
una distribucién geogréfica dispersa mayormente y rural, que ocupa dreas
geograficas poco cohesionadas, el concepto de estandar, segtin los pardmetros
anteriormente sefialados, en principio no parece tener cabida, ya que la situacién
es totalmente diferente a la de una lengua europea.

En el dmbito de politicas lingtiisticas, para tratar este aspecto aqui se ha recurrido
al concepto de norma, el que es especialmente empleado en medios educativos,
y aplicado sobre los niveles fonolégico y Iéxico. El empleo de este concepto se
origina en principios de los noventa, en ocasién de la aplicacién de la Reforma
Educativa y el Proyecto de Educacion Intercultural Bilinglie que promovia la
inclusion del quechua y otras lenguas nativas en el sistema educativo formal.
En ese entonces, debido a las variedades geograficas del quechua boliviano y a
la existencia de varios alfabetos, se buscaba aplicar un tnico sistema alfabético
comin que sirviera como base para desarrollar la produccién escrita y lectura
en el sistema educativo escolar. Las mayores discrepancias se debieron a la
grafia de algunos fonemas y sus variantes alofénicas geograficas.”> Un ambito
particularmente conflictivo fue el del nivel Iéxico, debido a la existencia de
m de las 36 lenguas indigenas, ademas del castellano, que el articulo 5.1 de la Constitucion

Politica reconoce como oficiales en Bolivia (Asamblea Constituyente, 2008). Ademas, de estas lenguas, es la

lengua nativa con el mayor numero de hablantes, aproximadamente casi 2.5 millones de personas la hablan a

lo largo de la geografia nacional. Para la distribucion cuantitativa de los hablantes de lenguas nativas en las
diferentes areas, ver. Alb6 (2005 I, 1T y III).

23 Para mas datos sobre esta controversia Cfr. Howard (2007: 221-237).
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variantes y a la carencia de vocablos para algunos campos semanticos,
especialmente el educativo. El principal criterio para determinar el referente
normativo, y asi resolver tales problemas para ambos niveles lingtiisticos, seria el
historico** con fuertes tendencias hacia el quechua cuzquefo. De esta manera,
las convenciones asumidas, el material didactico de apoyo para la tarea escolar,
conocidos como modulos,* asi como los planes curriculares provenientes del
Ministerio de Educacién, aplicaron lo que se ha venido en llamar el alfabeto
quechua normativo. En la actualidad, estas acciones de normativizacion
tienen aplicacion en el sistema educativo; especialmente en el escolar y en el
secundario, ademas de algunas instituciones académicas como algunos centros
de formacién docente y universidades.

Hay que tener en cuenta dos aspectos importantes con respecto a estas tareas de
normativizacién aplicadas. Primero, todas las acciones y procesos que tienen
que ver con el manejo de la politica lingiistica quechua (promocién, difusion,
creacion de materiales educativos incluso, nos animariamos a decir, asi como
el proceso de creacion y desarrollo de la reforma educativa) han estado a
cargo de hablantes bilingties, y, en el mayor de los casos, personas con uso
predominante del espafol y, en muchos casos, con cédigos sociales y culturales
ajenos a los de aquellos que tienen esta lengua como lengua habitual y diaria de
comunicacion, quienes mayormente residen en comunidades indigenas rurales.
El mismo proyecto de la reforma educativa y los materiales educativos que de
ella proceden han sido elaborados en centros institucionales donde poco o casi
nada se habla de esta lengua; esto ain ocurre en la actualidad con las tareas
de direccién educativa administrativa* de las regiones que abarcan la lengua
quechua.

24 El criterio historico es bastante familiar en estos casos, también ha sido el fundamento principal para solucionar
diferencias ortograficas que ha aplicado la Real Academia Espaiiola, las referencias al latin y al griego, en este caso.

25 Los Modulos son textos educativos de apoyo en lenguas indigenas y en espafiol elaborados por la Reforma
Educativa. Corresponden a cada cada afio escolar de primero hasta el 8° nivel de primaria. Se aplicaron desde
1994 y corresponden a cuatro grandes areas: Lenguaje (Quillkamana, en la version quechua) y comunicacion,
Matematica (Khipukamana, en la version quechua), Ciencias de la vida, Conocimiento practico y Creatividad. Este
material pedagdgico estaba destinado a profesores y alumnos y sirvio de guia para realizar actividades segun el
contexto socio cultural de cada medio (Siles, 2001: 26).

26 Estos datos proceden de nuestra participacion en 1991 en una institucion editorial, durante una licitacion para
elaborar textos educativos en lenguas indigenas; y entre el afio 2005 y 2006, en una consultaria externa para
el Ministerio de Educacion de Bolivia en la realizacion de un Diagnodstico de unidades educativas para nifios
preescolares en regiones de habla quechua.
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Un dato importante que se debe mencionar a este respecto tiene que ver con
los niveles lingliisticos que se suelen tratar. Las acciones de normativizacion
han sido tratadas casi exclusivamente a nivel de la escritura, la cual guarda
gran vinculo con el nivel fonolégico, y, en menor medida, se trata asuntos de
morfologia y Iéxico; sin embargo, en contextos de normativizacién poco se
sabe sobre los criterios de reccién respecto a los morfemas y su relacién con la
sintaxis, de sus combinaciones, asi como de las construcciones y combinaciones
sintdcticas o de los mecanismos de conjuncién, por ejemplo.

5. Variedad lingiiistica radial

Para discutir las particularidades de una variedad radial, revisamos como
ejemplo la situacién de los medios de comunicacioén radial en espafiol, un caso
concreto y cercano al tema que tratamos.

En principio, Dubois (1973) confirma la creencia del empleo en radio de una
variedad estdndar cuando define este término y afade: “Se trata generalmente
de la lengua escrita y propia de las relaciones oficiales. La difunden la escuela
y los medios de comunicacion”. En el ambiente periodistico, igualmente parece
tenerse conciencia de este hecho, e incluso se puede decir que, en muchos
casos, se asume la tarea de adoptar “la lengua normativa (o estandar o lengua
correcta o lengua de prestigio) (...) [como parte de] la labor profesional de los
comunicadores” (Aguilar: 122). Con estas ideas, no es extrafio que, por ejemplo,
el Gltimo seminario internacional de lengua y periodismo se haya Ilamado Los
periodistas, maestros del espanoF’; aunque, este titulo parece algo exagerado,
precisamente por las conclusiones de este congreso, entre ellas, la constatacion
de la influencia cada vez menor de los medios en el lenguaje®.

A pesar de la “buena intencion”?® por difundir el espafol normativo por parte
de los medios, asi lo constatan por ejemplo los diferentes manuales para
periodistas®®, no se puede afirmar que tal cosa ocurra en todos los casos. Hay

27 Realizado entre el 1 y 3 de junio en San Millan de la Cogolla.

28 Cfr. Carlos Gonzilez, Roberto (2010): “La prensa influye cada vez menos en el lenguaje”. En linea: http://www.
elcastellano.org/noticia.php?id=1414. 25.06.2010.

29 Vazquez: 271.

30 Vazquez (2009:271), tras revisar diferentes manuales de periodismo, concluye: “Los manuales de estilo propio
de diferentes medios de comunicacion son una prueba de la buena voluntad y del interés que tienen no sélo los
profesionales sino los medios en los que trabajan por mejorar y perfeccionar el uso de la lengua”.
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quienes consideran precisamente lo contrario. Por ejemplo, César Antonio
Molina, exministro de Cultura de Espafa y exdirector del Instituto Cervantes,
reconocia: “Los periodistas son los responsables del mal uso del idioma espafiol
(...) si la gente habla mal es porque los periodistas utilizamos mal esas palabras”*'.

Un motivo que bien puede explicar este hecho es la carencia en este medio de
referentes precisos de una variedad normativa. La escasa informacién disponible
referida a la variedad linglistica a emplearse forma parte generalmente
de manuales de estilo redactados por los mismos periodistas y editados por
empresas de comunicacion, considerados en el medio periodistico como “las
verdaderas guias de uso del espafiol actual”??. La informacion lingiistica que se
brinda en estos manuales es general y escasa: “Los manuales de estilo de radio
y de television tratan aspectos propios de la lengua escrita y esporddicamente
mencionan algunos aspectos relacionados con la lengua oral”.>* Aguilar
(2009:141), tras considerar diferentes manuales de estilo, encuentra que la tarea
de definir el eestandar en la pronunciacion “solo se ha acometido en base a
enumeracion de rasgos muy generales, tomando como criterios de clasificacion
principales el prestigio y la extension del fenémeno”.

La situacién en cuanto al uso de la lengua y los programas de radio es bastante
similiar al descrito en el parrafo anterior. Aunque no se sabe de estudios que
aseveren totalmente el manejo de una lengua estandar en radio, existe una
creencia generalizada, por parte de periodistas y de la sociedad, de que en las
emisiones radiales se hace uso de una variedad lingliistica estandar, y muchas
veces se considera el discurso radial en una especie de modelo cuidado de
habla**.

No se ha constatado totalmente el empleo exclusivo de una variedad estandar
en radio (Soto Rodriguez, 2002); asi como se espera que en radio “el locutor ha
de expresarse de la misma forma tanto si esta leyendo como si esta improvisando
(...) [donde se manifieste] una primacia del texto sobre el discurso improvisado
que ocasiona un lenguaje verbal subyugado a las formas estéticas del lenguaje

31 Citado en Vazquez (2009:269).

32 Gomez Font, Alberto (1998): “Los libros de estilo de los medios de comunicacion en espaiiol: necesidad de un
acuerdo”. Revista Espéculo. Citado en Sarmiento Gonzales y Vilches Vicancos (2009:27).

33 Alcoba (2009:11).
34 Cfr. Los manuales para radialistas de Lopez Vigil, José Ignacio (2006)
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literario”.>* También se piensa de este medio que “es el punto mismo en que
contribuyen todo los elementos contaminantes del habla cotidiana, todos los
giros vitandos, todas las vulgaridades”.’® Esto dltimo puede explicarse en el
hecho de que, en este medio, la lengua constituye un medio y no asi el objetivo
principal de la actividad radial. Con todo, sin embargo, parece existir cierta
unidad lingiiistica en radio, aunque, mds que seguir una norma académica,
parece deberse a motivos comerciales.

Sin embargo, cabe realizar distinciones al interior de la actividad radial, y esta
distincién esta determinada normalmente por la tipologia en la programacién
que se lleva adelante y el tipo de participantes que intervienen. De ellos, los
programas periodisticos se encuentran tradicionalmente entre aquellos donde
se pone mas cuidado y planificacién para su emision; tanto es asi que se basa
fundamentalmente en la forma escrita:

...remedando innecesariamente la redaccién escueta de la prensa de papel (...)
También se traslada a la radio el lead condensado y la estructura piramidal
en el cuerpo de la nota. Permanecen los sufijos y demas anacolutos. Tal es el
mimetismo que todavia hoy, en muchos noticieros radiales, se presenta el diario
hablado, la columna editorial, los locutores pasan a la pdgina internacional y
ponen punto final a sus informativos...>”

Ademds de las propiedades lingliisticas, estos programas cuentan con
particularidades que la contrastan con otros medios de comunicacion,
particularidades con propiedades estilisticas: “hablar en la radio o dar una
conferencia son situaciones socialmente marcadas como formales y por si
mismas justifican el cambio estilistico”.*®

Estas particularidades diferencian una intervencién linglistica periodistica de
cualquier otra, especialmente por parte de los locutores. Uno de estos rasgos
particulares es la pronunciacién. En ella se puede constatar “una tendencia hacia

35 Balsebré, Armand (1994): “El lenguaje radiofénico”. Ediciones Catedra, Madrid. Citado en Soto Rodriguez
(2001: 82).

36 Avila, Rail (1992): “Difusion internacional del espafiol por radio, television y prensa: unidad y diversidad en
lalengua (DIES_RTP)”. Proyecto de Investigacion/ED0306. E1 Colegio de México. Citado en Soto Rodriguez
(2001:81).

37 Lopez Vigil (2006a: 55)
38 Cutillas Espinoza (2003: 20).
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un patrén de pronunciacién comin, que tiende a un habla ortogréfica”.** Los
manuales ademds dedican atencién especial a los rasgos prosédicos cuyo punto
de referencia constituye el estandar, como la entonacion (armonia, melodia),
el acento, las pausas, la velocidad de elocucién, el ritmo y otros aspectos
relacionados con la modulacién de la voz con el objeto de evitar la monotonia,
falta de cadencia, las discolocaciones acentuales.*®

6. El quechua en la radio, nuevos espacios funcionales para el uso de la lengua

En la actualidad, la tarea radial en lengua quechua es llevada adelante por
emisoras comunitarias y emisoras educativas administradas por La Iglesia
catélica, agrupadas en la Asociacion de Educacién Radiofénica de Bolivia
(ERBOL)*. Diferenciadas entre radios locales y regionales, estas emisoras
“incorporan, aunque con grandes limitaciones econémicas, los planteamientos
educativos nacionales, (...) cumplen también la labor de preservar los bienes
culturales (...) no solo se ocupan de los problemas cotidianos sino que también
transmiten noticias sobre lo ocurrido en la sede del gobierno y en el exterior”
(Grebe Lépez, 2001: 16).

Laincorporacion reciente del quechua en espacios sociales funcionales de indole
formal obedece a acciones que forman parte de lo que se ha dado en [lamar “...
intentos de transformar el sistema educativo nacional, la universalizacion del
derecho de educarse y (...) el rescate de los valores culturales, étnicos, sociales,
lingtiisticos” (Otondo Pari, 2007: ii). Aunque el rescate y revalorizacién de
valores culturales quechuas siguen siendo motivos validos para llevar adelante
la emision de programas radiales en esta lengua, esta actividad parece haberse
dado en situaciones totalmente diferentes a las del sistema educativo.

La inclusién del quechua en programas radiales parece haberse dado en la
década de los 70, con la participacién de ERBOL, que propone una nueva forma

39 Hoffman (2008: 335).
40 Machuca (2009).

41 En Bolivia, hasta el afio 2003 existian 767 radios, 108 canales de TV, 31 medios impresos entre periddicos,
revistas y semanarios. Las radios cuya programacion incorpora la lengua quechua forman parte del 30% de
los medios de comunicacion que pertenecen a pequenos grupos empresariales, a la Iglesia catdlica y otras
iglesias, al Estado, grupos sociales como sindicatos, radialistas comunitarios organismos no gubernamentales
y universidades. El restante 70% es controlado por dos grupos ologopolicos grandes, los grupos Garafulic y
Canelas, y se dedican principalmente al entretenimiento y a la publicidad gubernamental (Grebe Lopez, 2003).
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de hacer radio con la que pretendia la educacién del pueblo. Un momento
importante parece haberse dado en 1976, cuando se crea la Radio San Gabriel en
La Paz, en la que se promueve la participacion en la planificacion y produccion
radial de indigenas del altiplano cercanos a esta ciudad.

Esta actividad toma fuerza a fines de la década del 70, cuando esta misma
institucion promueve la organizacién de radialistas nativos, y, desde 1985, se
crean las radios comunitarias (Beltran, 2005). Entre 1997 y 2003, con el apoyo
de la Universidad Catélica Boliviana, se lleva adelante el Programa Nacional de
Formacién Universitaria en Comunicacién “Voces Unidas” para radialistas de
las emisoras no comerciales, que permitira a muchos radialistas nativos acceder
a una formacién académica profesional (Beltrdn, 2005). La administracion y
financiamiento de estas radios se da bajo modalidades diferentes; los casos
mas dificiles son los de las radios comunitarias, las cuales generalmente
subsisten gracias a aportes econémicos de los comunarios;** incluso hay casos
de actividad agricola comunal cuyas ganancias de la venta estan destinadas a
sostener la emisora, como sucede en la actualidad con la radio Chiwalaki, por
ejemplo (Lopez 2001).

Respecto al nivel de profesionalizacion de los locutores en estas emisoras,
Grebe Lopez (2001: 17) nos proporciona un dato: “Los programas de radios
regionales son mejor elaborados y por tanto tienen mejor calidad discursiva,
frente a las producciones de las radios locales donde los locutores son en su
mayoria empiricos”*.

Con todo, salvo algunos casos excepciones, debido a la situacion diglésica
acentuada en Bolivia, la emisién de programas radiales quechuas queda
generalmente restringida a horarios reducidos y normalmente ocupan las franjas

42 Cfr. Calsin Zapana (2008) y Grebe Lopez (2007).

43 Un ejemplo de este tipo de formacion empirica lo encontramos en el testimonio de Canaviri S. (2001). En ella,
la autora da cuenta de los diferentes oficios que desempefié luego de emigrar de una zona rural de La Paz.
Tras una ocupacion como trabajadora doméstica, empez0 a trabajar como personal de apoyo en la recepcion
de avisos y comunicados en una radio, luego como operadora master en la emision de programas en vivo,
posteriormente poniendo la voz y colaborando en grabaciones de cuentos aymaras, luego pasando a integrar
el equipo de productores de programas; mas tarde llego al departamento de noticias, realizando entrevistas,
redactando noticias, para finalmente desenevolverse como locutora de noticias en aymara de la Radio San
Gabriel. Aunque el ejemplo tiene que ver con el aymara, la situacion sociolingiiistica del quechua es bastante
similar, ademas en algunas regiones ambas lenguas conviven.
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extremas de los horarios de programacion, entre las 4:00 hasta las 7:00 y entre
las 18:00 hasta el cierre*.

7. Variedad lingiiistica del periodismo radial quechua

Para determinar la variedad linglistica que se emplea en el periodismo radial
quechua®, vale la pena remontarse a la época de los inicios de la misma
actividad radial en esta lengua**. Como ya se indic, la realizacion de programas
quechuas se inicia en la década de los 70, hasta ese momento, no se contaba
con antecedentes discursivos radiales en el contexto boliviano; se puede decir
que existia ausencia de una tradicién discursiva histérica (Kabatek, 2005), en el
ambiente radial para la sociedad quechua.

Ante la ausencia de una tradicion discursiva en el campo radial, la realizacién
radial en aquella época parece haberse tomado de un referente totalmente
ajeno a la lengua, aunque con permanente presencia en el medio social, para
dar inicio a esta actividad. En otras palabras, si bien no se contaba con una
tradicion radial en lengua quechua, si habia una, aunque en diferente lengua,
en el medio social de convivencia. Las emisiones radiales en espanol se habian
iniciado mucho antes, en la década de los afos veinte*, y hasta la década
de los setenta ya se habia desarrollado bastante. Las formas de trabajo radial,
los esquemas de organizacién en la programacion, los formatos de produccion
y las modalidades de locucién radial para ese momento ya estaban bastante
consolidados. Deducimos que este tuvo que constituir el modelo directo para la
realizacién de una locucién radial en lengua quechua.

En zonas de habla quechua, el contacto con el espanol ha sido siempre dindmico
y permanente. En el medio radial, la situacién de contacto lingtiistico no tendria

44 Cfr. los programas y horarios de ejecucion que ofrecen las principales radios que incluyen programacion
quechua en sus emisiones: Radio Aclo de Potosi (http://aclo.radioteca.net/leer.php/4129675), Radio Cepja de
Cochabamba (http://www.cepja.org) Radio Aclo de Sucre (http://www.aclo.org.bo/?q=sucre_am), Radio Pio
XII de Siglo siglo XX (http://www.radiopiol2.org/articulo.php?p=1175&more=1&c=1), y Radio Pio XII de
Oruro (http://www.radiopio2.org/articulo.php?p=533&more=1&c=1).

45 Este tipo de programas formaria parte de lo que Lopez Vigil (2006b: 17) considera género periodistico, dentro
del cual se considera los formatos: el periodismo informativo, el periodismo de opinion y el periodismo
interpretativo e investigativo.

46 Recordemos que la modalidad escrita en el sistema educativo en esta lengua se incorpora oficialmente casi una
década mas tarde del inicio de los programas radiales periodisticos.

47 http://estructurabolivia.wordpress.com/2006/06/04/radio/ consulta en 07.7.2010.
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por qué haber sido diferente, recordemos que las emisiones quechuas nacen en
espacios de programacion marginales de las mismas emisoras con programacion
producida en espafol, incluso hay casos en los que una misma persona, ademas
de conducir programas radiales en espanol, podia conducirlos en quechua.

Por tanto, los modelos radiales de referencia han tenido que ser los emitidos
en espafol durante ese momento. Ya hemos mencionado que estos programas,
especialmente tratandose de programas informativos, basicamente consistian en
lecturas de noticias escritas*® e incluso estaban organizados segtn el esquema
establecido por la prensa escrita.

Estos mismos modelos de produccién y realizacion son los que encontramos
en la actualidad en programas radiales periodisticos quechuas, puede que
como consecuencia de un desarrollo independiente logrado hasta el momento,
o como producto de un contacto y convivencia permanente con programas
en espafol de los que ain toman elementos.* Como consecuencia, también
los noticieros en quechua toman la lectura como elemento indispensable para
la realizacién de los programas periodisticos* y, por ejemplo, la presentacion
del contenido informativo también sigue el esquema organizativo que tienen
sus pares en espanol. Tal es el caso del noticiero quechua K uychi, programa
dedicado a la nacién quechua emitido a través de una red de emisoras quechua
a las 19:00 horas, que inicia con titulares cortos de noticias y con un fondo
musical dindmico, de la misma manera que lo hacen los noticieros en espanol.

Hay otros aspectos presentes en programas periodisticos que también parecen
proceder de un modelo de radio en espafol como la pronunciacién —de la
que ya se dijo tiende a un habla ortografica— y los rasgos prosédicos como

48 Lopez Vigil (2006a: 69-79) nos proporciona una idea de la formalidad y la seriedad al momento de conducir
un programa informativo: “Desde los inicios de la radiodifusion, prevalecio el tono sobrio, casi solemne. Los
locutores de la BBC tenian obligacion de leer las noticias con traje de etiqueta. Dicho formalismo buscaba
transmitir una sensacion de autoridad ante el oyente (...)”. Se trata de leer noticias que no suenen a leidas.

49 Por decirlo de otra manera, en la actualidad no tenemos noticia de la existencia de alguna guia de estilo para
periodismo radial quechua, por ejemplo.

50 Por ahora, no tenemos informacion de que las lecturas realizadas sean de textos escritos en quechua. Por el
tiempo que lleva realizar traducciones escritas, nos inclinamos a pensar que tal hecho no sucede y que mas bien
se trata de lecturas en quechua (traducciones en el momento) de noticias en espafiol provenientes de agencias
informativas.
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entonacién (armonia, melodia), acento, pausas, velocidad de elocucién, ritmo
y aspectos relacionados con la modulacién de la voz.

Finalmente queda el aspecto lingiistico. Al respecto, primeramente hay que
indicar que los conductores encargados de conducir programas informativos
radiales en lengua quechua son hablantes bilingties de espafnol, y, en el mayor
de los casos, con uso predominante de esta lengua. Muchos de ellos cuentan
incluso con formacién académica de al menos 3 afos, y, dado el contexto
boliviano, se trata de una formacién impartida en espafol.

Por otro lado, el mismo discurso del género radial parece demandar el empleo
de recursos linglisticos que permitan un tratamiento informativo eficaz y
que a menudo se manifiesta en el empleo de estrategias discursivas como la
argumentacion, reformulacion y organizacién informativa. En estos aspectos se
observa mucha semejanza con el discurso formal, por asi decirlo, occidental.
El empleo de determinados marcadores discursivos en radio parece darse como
consecuencia del desarrollo de mecanismos de tipo retdrico, propios del habla
formal. En el discurso radial quechua también se observa estos mecanismos v,
a semejanza de programas en espafol, también emplea marcadores discursivos
provenientes de esta misma lengua como por favor, por ejemplo, por otra parte,
asi que, sobre todo, a través de, por lo tanto o de conjunciones como porque,
si, sino, entonces, bueno, incluso, luego, igualmente®. En el nivel léxico, por
el contrario, parece tenerse conciencia del origen de los distintos términos, y
se incorporan términos de exclusivo uso radial y algo desconocidos para los
quechua hablantes como pachi “gracias’, allin p ‘unchay "buen dia’, allin pagarin
‘buen dia”, Aakariy “dificil”, chhiga ‘lugar, lado".** Se observa una tendencia
por el empleo de determinadas construcciones conjuntivas y marcas discursivas
en espacios radiales formales como entrevistas, programas de discusion politica
o noticias. Sin embargo, estas construcciones no siempre coinciden con las
empleadas por hablantes que tienen el quechua como lengua de comunicacién
diaria o con las indicaciones proporcionadas por los manuales y gramaticas
de esta lengua; mas aun, algunos tienen claramente origen espafol. Un caso
particularmente notable que afecta a la morfosintaxis del sistema verbal es la

51 Estos ejemplos se incluyen solo con valor ilustrativo, no constituyen la lista completa de los fenomenos
encontrados en la investigacion.

52 Cfr. Soto Rodriguez (2002, 2013).
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tendencia en el periodismo radial por construcciones perifrasticas verbales
formadas con kay ‘ser” y el progresivo -spa, cuyo empleo parece haberse
extendido a todo el sistema temporal verbal (Soto Rodriguez, 2018).

Porlos elementos considerados enestaseccion, el quechuaradial, particularmente
el que corresponde a programas de periodismo, se presenta claramente como
un género con fuerte semejanza al discurso formal radial occidental en varios
niveles; o, si se prefiere, se presenta como una especie de variedad formal nueva
en la comunidad quechua, pero también desde otra perspectiva, como muy
ajena al nativo hablante.

A pesar de que este género al parecer va ganando consolidacion, gracias a
la mayor difusion de noticieros quechuas y favorecido por las redes de
comunicacién radial, adn no se tiene datos sobre la percepcién, actitudes y
grado de comprensibilidad de este nuevo discurso por parte de quechua
hablantes indigenas, especialmente de aquellos que tienen esta lengua como
lengua madre y de uso cotidiano. Sin embargo, Albé (1974) nos da una pauta
al respecto cuando informa de un sondeo realizado a jévenes alfabetizados
de Coripata en el que los oyentes entendian a medias o incluso al revés las
emisiones radiales en aymara y quechua, y atribuye esta dificultad al estilo
empleado en radio, ya que los locutores no eran indigenas®.

En sintesis, el quechua radial periodistico en muchos aspectos no concuerda
con la gramatica de esta lengua en su configuracion estructural sistematica; no
obstante, forma ya parte de una actividad asociada a una entidad social pdblica
de prestigio. Como indicamos arriba, asi como ocurre con el quechua empleado
en espacios académicos, la inclusién del quechua en espacios periodisticos
radiales puede representar en si misma una manera de conferir estatus de prestigio
a esta lengua. Asi, hay una buena probabilidad de considerar la emergencia de
una variedad discursiva estandar en esta lengua, aunque el fundamento basico
para este caracter estandar lo constituyan criterios estrictamente sociales.

53 Optar por una variedad formal, con base en el espafol, puede producir efectos hasta contraproducentes en
hablantes nativos quechuas. Howard (2007: 110) nos porporciona un ejemplo de la comunidad de Cafar de
Ecuador en el que “Un ingeniero forestal indigena se dirigi¢ a un grupo de campesinos quechuahablantes en su
lengua, con el rechazo publico (...) Durante la exposicion del forestal le dijeron que no entendian y que hablara
en castellano, pero luego fuimos a almorzar al comedor y todos hablaban en quichua (...) Y ¢l también, por
supuesto”.
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8. Conclusiones

La revision del concepto de estdndar nos ha permitido ver que no existe
una definicién unanime del concepto, sin embargo, se puede establecer los
pardmetros que la determinan, el mas importante de ellos tiene que ver con
el prestigio social. Estos pardmetros no siempre son susceptibles de aplicarse
a todas las sociedades por la realidad sociocultural distinta en la que viven,
como es el caso de la comunidad quechua. En esta comunidad, en términos de
politica lingtiistica se prefiere el concepto de normativizacién.

La variedad linglistica del quechua empleado en programas radiales
informativos parece formar parte del empleo del quechua en nuevos espacios
funcionales de tipo formal y prestigioso, junto con el empleo del quechua en
ambientes académicos, favorecido por la incorporacion de la escritura; pero
el modelo directo es la actividad radial desarrollada en espanol, del que toma
rasgos que particularizan un género discursivo radial de tipo periodistico. A
pesar de presentar muchos elementos ajenos a esta lengua, junto con el discurso
académico, el hecho de formar parte de instituciones de prestigio constituye un
factor importante para el desarrollo de una posible variedad estandar, aunque
las pautas discursivas no provienen precisamente de la cultura y comunidad
quechua indigena.
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