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SE ACABO,
TUVE QUE REHACER TODO

Percepciones y Experiencias Docentes del Transito
a la Educacion Virtual en la Universidad

1. Introduccion

Cuando la tecnologia haya podido descifrar mediante un algoritmo las emociones o
sensaciones y logre imitar la inteligencia natural de los seres humanos, es probable que
estemos ante el hecho mas trascendental de la Inteligencia Artificial (1A) (Cfr. Harari,
2018). “Podemos definir tentativamente una superinteligencia como cualquier intelecto
que exceda en gran medida el desempefio cognitivo de los humanos en practicamente todas
las &reas de interés” (Bostron, 2016, p. 52). En ese contexto, ¢cudl podria ser el derrotero
de la educacion actual? Es probable, que las formas de aprender en los sistemas formales
y/o extraescolares también se vayan modificado o ya se hayan modificado, y que la
educacion presencial ya no sea necesaria, 0 por lo menos absoluta, y la educacion
permanente de autoaprendizajes, de cursos cortos de educacion no formal, de experiencias
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educativas ocasionales directas e informales colmen mediante la tecnologia las formas de
aprender del presente y del futuro. Ese parece ser el camino teleoldgico todavia irreflexivo
y de muchas potencialidades que la tecnologia promete como una “nueva religion". La fe
en que la tecnologia esta al servicio de la libertad facilita el camino a este espectaculo”
(Snyder, 2010, p. 32).

La téchne segun Aristételes se dedicaba al “saber hacer”, es decir, al mundo externo,
mostrando al hombre como un ser inacabado; la téchne, de ahora, lucha por entender
nuestro mundo interior, es decir, penetrar las sensaciones de nuestra praxis. Para algunos
analistas, la cultura memética lo lograra, para otros la naturaleza como el alma humana
seguiran siendo todavia incognoscibles a pesar de complejas unidades de informacidn, a
pesar de interfaces entre el cerebro y un computador (Bostrom, 2016).

En todo caso, parte de nuestras sensaciones ya son representadas e identificadas por la 1A,
sobre todo cuando debemos consumir, o la de aprender jugando, o perderte en la distraccion
del juego, parecen ser hechos ya consumados y con mucha potencia no sélo de control, si
no también cognitiva; por ejemplo, la ludificacion de programas multimedia para aprender
idiomas, viene desbaratando casi naturalmente a los tediosos e interminables programas de
aula, o la busqueda desde recetas de cocina hasta libros e informacidn actualizada, estan
obrando como un boom de dimensiones impredecibles. Asi, la |A o el ChatGPT, como la
tecnologia mas dindmica y mas actual, abre el debate sobre los usos y su incidencia en el
comportamiento humano. En ese contexto, también las gracias y virtudes de la tecnologia
inteligente nos muestra otra cara menos benigna, es decir, los peligros que el “capitalismo
de la vigilancia™® o dictadores despiadados pudiesen hacer con la IA. En todo caso, “el
problema real de los robots no es su propia inteligencia artificial, sino mas bien la estupidez
y crueldad naturales de sus amos humanos” (Harari, 2018, p. 85.). Este autor también nos
advierte sobre la amenaza de la disrupcion tecnologica o la sustitucion de la mano de obra
por maquinas cada vez mas inteligentes, con el peligro consiguiente de crear una clase
inatil o irrelevante (pp. 38-64).

Bajo este espectro de miedos y ventajas que la IA ya nos presenta, venimos pensando en
el mundo complejo de la tecnologia sobre los futuros aprendizajes en contextos escolares
y universitarios; y es casi inevitable no imaginarse un androide que en algin momento nos
pueda sustituir como profesores. A esto se suma, ya el encandilamiento de las pantallas
entre nifios, jovenes y adultos, como una forma de reemplazar el mundo real con una

I La mejor manera de describir el colosal monstruo antidemocratico y anti igualitario que es el capitalismo
de la vigilancia es caracterizandolo como un golpe desde arriba propulsado por el mercado. No es lo que los
franceses Ilamarian un coup d ’Etat, un golpe de Estado en el sentido clasico del término, sino, mas bien, un
coup de gens: un derrocamiento de las personas oculto bajo la forma de ese caballo de Troya tecnoldgico que
es el Gran Otro. Armado con la fuerza que le da su anexion de la experiencia humana, este golpe hace
efectivas unas concentraciones exclusivas de conocimiento y poder con las que sustenta una influencia
privilegiada sobre la division del aprendizaje social: supone la privatizacion del principio central de
ordenamiento social del siglo XXI. (Véase, Zuboff, 2020, p. 541).
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virtualidad seductora y arrogante. En ese terreno nuestras desventajas comparativas de
aprender a la “antigua” se vienen pronunciando frente a una tecnologia que te absorbe y te
consume sin revelarte sus pretensiones y su poder casi omniabarcante. Entonces, a la hora
de jugar o matar el tiempo, el celular inteligente puede reemplazar a tus amigos, y no
estamos lejos de que la soledad se mida por el tiempo de interactividad con el mundo
virtual. En ese contexto, por qué no resolver de una vez por todas el asunto de la educacion
con un microchip en nuestro cerebro, para avanzar dentro de las coordenadas de la historia
tecnoldgica, a veces bromeo con mis estudiantes. También es inevitable pensar al revés, y
hacer arrojadas hipotesis, es decir, en nombre de la “inteligencia artificial” (esta vez entre
comillas), estd naciendo una “nueva ignorancia”, y no me refiero a los analfabetos digitales,
sino mas bien, a una pretension aceptada que se viene legitimando sin reflexion y bajo
nuestro silencio y pasividad; me refiero, a la concepcion absoluta de que los aprendizajes
s6lo pueden darse en el marco de la tecnologia. Puede que la estulticia tome carta de
ciudadania, o que tal vez ya lo haya hecho, con beneficio de inventario: Ya no es necesario
leer atiborradas bibliotecas, ni crear nuevos libros, los nuevos conocimientos necesarios se
engarzan y se reproducen con la tecnologia o lo que ésta puede recrear o filtrar como saber,
o0 lo que el algoritmo puede seleccionar y convertirlo en una liviana y constrefiida cultura
memética. No hay tiempo para leer todo, a pesar del alcance y acceso de la informacion
actual, menos el de evitar que los estudiantes copien y peguen de fuentes de internet. No
obstante, considero, que se podria invertir el proceso para calmar las angustias de los
profesores frente al plagio de sus estudiantes, es decir, establecer tareas de constatacion de
fuentes enviando a estos a las monumentales bibliotecas ya poco usadas, y que se van
cerrando como los periddicos escritos en el mundo.

Estas ideas aleatorias e introductorias, las uso como una especie de hipdtesis de trabajo y
que filtran y guian la reflexion y presentacion del texto, con un titulo inquietante y también
catastrofico: “Se acabd, tuve que rehacer todo” (2022), producido por el Centro
Interdisciplinario PROEIB-Andes, de la UMSS. No cabe duda, que este titulo encaja
perfectamente con la condicidn tragica, sobre todo por el contexto de la pandemia, que
sentiamos en ese momento la mayoria de los profesores y la poblacién del mundo en
general.

No obstante, a pesar del maremagnum de la tecnologia, hemos advertido en estos dos
altimos afios de pandemia, sobre todo al finalizar el segundo afio, que las demandas y
experiencias de profesores y estudiantes, han ido madurando en y con las clases virtuales,
aunque confirmando viejas certezas, sobre las relaciones de aprendizaje y relaciones de
trabajo, el contacto y la sensibilidad humana son fundamentales. Es un hecho que los dos
afios de pandemia agudos han mostrado no sélo la enfermedad y la muerte, sino la
desaparicion de las interacciones sociales. Gran parte de nosotros nos fuimos convirtiendo
en fobicos sociales.

Ante esa impotencia por comunicarnos fisicamente, la tecnologia vino en nuestro auxilio
y pudimos interaccionar de maquina a maquina: ;en qué condiciones nos encontramos los
docentes para dar el salto desde la educacion presencial hacia la educacion virtual? Este
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texto del Centro Interdisciplinario PROEIB-Andes, precisamente evalta esa relacion a
partir de una pregunta guia: ¢como los docentes y estudiantes experimentan y adecuan su
incorporacion forzada a la educacion virtual en este contexto de pandemia? El texto nos
informa de los docentes, con la promesa de hacerlo mas adelante o trabajar la situacion de
los estudiantes. Como metodologia y técnica toma basicamente el testimonio de 4 grupos
focales de docentes, de entre 8 a 10 personas.

2. Componentes centrales del texto

La relacion humano-robot (objeto) - humano, que hace siglos, desde los primeros artilugios
o inventos del hombre se habia vuelto parte del paisaje social, doméstico y productivo,
ahora es una exigencia de progreso y de aprendizaje, de modernidad nos dice nuestra época.
Asi, sonaba ya el mensaje desde el afio 2015 del ministro de educacion japonés (Shinzo
Abe), cerrar los programas de humanidades y abrir carreras universitarias, que valoraran
radicalmente la tecnologia (Barnes, 2015). Los rectores de Kioto y Tokio frenaron ese tren
absoluto de la tecnologia y guardaron momentaneamente la primacia y preciada cultura
humanistica: se referian a los valores seculares que organizan nuestra vida social y humana.
De ahi que también desde otros lados del mundo le replicaron a Japdn en sus pretensiones
tecnocraticas: “también hacen falta managers, abogados, economistas y filésofos que sean
capaces de tener una vision estratégica” (Castro, 2018, pp. 24-25).

Aunque ese ideal tecnoldgico ya esta entre nosotros: ya que el robot comienza a hablar por
si mismo, la polémica no se ha zanjado. No obstante, la pandemia del Covid-19 vino a
consumar el uso “indiscriminado” aunque desigual de la tecnologia: aprender, trabajar,
comunicar o interactuar solo es posible virtualmente, el progreso no es el hombre real, es
su abstraccion mediante la virtualidad. EI humano esta al servicio de la tecnologia, y eso
s6lo puede entenderse o podra comprenderse con todas sus consecuencias, cuando el ideal
del ser humano sea rebasado por la tecnologia.

Entonces, la antipoda, tecnologia vs ser humano, se plantea como un conflicto de poderes
e intereses, es decir, cuando lo androides nos hayan alcanzado y la supremacia del ciborg
pueda organizar nuestra vida social, econdmica y cultural, o cuando confiemos nuestro
sistema de decisiones politicas a la “inefabilidad” de las maquinas. El arte cinematografico
ya lo advierte en infinidad de peliculas. De una forma mas seria, los especialistas nos
alertan sobre el poder de la IA (Harari, 2018). Por ahora, la tecnologia como un hecho
irreversible, es muy poco evaluada, por eso este texto testimonial de docentes universitarios
se convierte en un insumo valioso para comenzar esa evaluacion, para apreciar nuestra
relacion todavia precaria con la tecnologia. No obstante, el fendmeno de la virtualidad
avanza, la utopia tecno sigue siendo un nifio-japoneés que puede disefiar sus juguetes, en un
autocontrol y reproduccion del robot y de si mismo. Con la Pandemia del Covid-19, hemos
entrado de lleno y casi con una violencia inusitada, en un “modo de aprendizaje
tecnologico”, que desarrolla sus tiempos y sus propias pausas. Asi, el paradigma establece
las relaciones humano/ robot — robot/humano, como un hecho natural, consuméandose
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paulatinamente, como alguna vez se consolidé la television, como el ideal folk — popular
0 de masas, ahora parece tocarle ese poder a la IA, extendida ineluctablemente en el campo
educativo, social y productivo. El ingeniero y sus artilugios, cables y aplicaciones, como
profesion pasa a ser el humano mas apreciado en el mercado laboral. Este fendmeno
historico-social, nos sefiala que la maquina se va mutando como parte de nosotros, como
una segunda piel, el chip incrustado en nuestro cerebro no parece ser una idea descabellada,
nos ahorrariamos afios de escolaridad.

Entonces, la “muerte del hombre”, no sera el estructuralismo foucaultiano (1968), sino la
robotizacion y tecnologizacion mejorada del humano o el nacimiento del humanoide, es
decir, de la maquina con caracteristicas humanas. La tecnologia ya no es un medio sélo
para llegar al otro, es el plasma que cubrira tu piel, fecundandose el yo-robot, digerible por
el algoritmo, la estadistica, la matematica o la ciencia tecnoldgica, incluso en la busqueda
de una nueva ética, que se apresuran a anunciar los espacios virtuales tridimensionales
como el metaverso.

La tecnologia ve por ti, es el ojo del ojo; la pantalla de tu ordenador, es una retina mejorada.
Y debes aprender a usarla, si no veras el mundo borroso o distorsionado, asi el mapeo de
los nuevos aprendizajes te exige nuevos Apps, debes usar las nuevas aplicaciones, si no la
maquina/humano te evaluara como un ser anacronico.

A esta etapa de remocion de lo viejo y asuncion de la esfera tecnoldgica, le Ilamamos, con
cierta naturalidad nuevas capacidades basadas en el uso de las tecnologias de informacién
y comunicacion (T1C), que paulatinamente se han introducido en el mundo del aprendizaje
y del trabajo, con exigencias de nuevos aprendizajes y exigencias productivas. Los
docentes sensibles a nuestro analfabetismo digital, nos enfrentamos a nuestras propias
limitaciones, asi estos testimonios lo retratan. Entonces, tenemos una primera taxonomia:
1) docentes con limitadas habilidades y/o competencias tecnoldgicas, 2) docentes con
competencias tecnoldgicas basicas, y 3) docentes con competencias tecnoldgicas
intermedias (p. 59), nos dice el estudio focalizado de San Simon. El profesor virtual de
excelencia todavia no ha llegado a la educacion universitaria y menos a las escuelas, es el
ideal que las evaluaciones on line y las competencias virtuales nos exigiran en un futuro
préximo y mas que inmediato.

Los profesores de la presencialidad, de la pizarray de la biblioteca tangible, de la erudicién
se sienten afectados, ante esta nueva irrupcién, han corrido mas que prestos, obligados a
aprender plataformas virtuales, a usar tutoriales, a aprovechar videos, a hablar ante una
pantalla, aunque la comunicacién Emisor - Receptor no tenga todas las garantias de
aprendizaje y de fluidez expresiva; internet es ahora un magma que lo cubre todo,
supuestamente vino en nuestro auxilio, y entonces evitamos la oscuridad de la no-
comunicacion, cuya impotencia de los seres humanos ante la Pandemia nos afecto
estructuralmente, siendo arrojados al “sentido novedoso e infinito” de la tecnologia. Ese
“sentido novedoso”, tiene ahora carta de ciudadania, y viene con antecedentes reales. No
es cualquier cosa, ya que el continente asiatico capitalista, se construyé de ese modo,
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mejorando sus rentas con relacion al mundo occidental, gracias a la revolucion de las TIC
(Milanovic, 2020, pp. 14-21).

El informe de testimonios también muestra que el encierro de los hogares se “ilumin6 con
las pantallas encendidas” de nuevos aprendizajes. En la Edad Media ante la “peste negra”,
las familias pudientes se encerraban ante la infeccion y compartian “cuentos de orden
erético” para pasar el tiempo, nos cuenta Boccacio, en su “Decamerdn”. En la actualidad,
las familias nos hemos encerrado para seguir trabajando y seguir aprendiendo, sin inventar
mucho, nuestros aprendizajes con la tecnologia son mas pasivos que activos, los cuentos
ya estan escritos y contados, solo debemos verlos y escucharlos, la tecnologia te los facilita,
s6lo debes aprender a utilizarlos, y ese es el desfase que evalla este pionero estudio del ClI
PROEIB-Andes en la Facultad de Humanidades.

Otra faceta que nos muestra este informe, es que la irrupcién de la virtualidad en la
universidad, transformd cada hogar/docente en un espacio educativo, convirtiendo
forzadamente los ambientes familiares en una nueva escuela o universidad improvisada.
Se amalgamo, la vida publica del trabajo y la vida doméstica privada del hogar. Lo privado
fue absorbido. Miles de hogares se fueron convirtiendo en lugares absolutos de trabajo. La
privacidad de tu hogar doméstico se fue mutando en tu lugar de trabajo. Se dio asi: 1)
irrupcién del trabajo en la familia, 2) irrupcion de la familia en el trabajo, 3) interrupcion
del trabajo en casa por trabajos en casa, y 4) compatibilidad trabajo-familia (p. 34). Proceso
que muestra este estudio, de como el docente “estresado por la tecnologia”, tuvo que
aprender rapido para cumplir con su trabajo, asi, se borro las fronteras de disonancia entre
el trabajo y su hogar, incluso adquiriendo nuevos equipos 0 computadoras para su entorno
y sus necesidades; terminando por adaptarse y conciliar las emergencias del trabajo
provocados por la pandemia con el hogar temeroso de lo pablico ante la enfermedad. Habia
que enfrentar un doble estrés, el del aprendizaje tecnoldgico precipitado y el de vencer a la
enfermedad en el encierro y/o aislamiento social.

Cabe recordar desde los historiadores P. Aries & G. Duby (1988), que el capitalismo en su
fase industrial posibilitd la separacién de la vida privada de la vida publica, habia que
cruzar la calle para ir a la fabrica o a la oficina. No hace mucho, su predecesor el Taller o
“atelier” amalgamaba, la vida cotidiana y el trabajo. El Maestro, el Oficial y el Aprendiz
compartian su vida doméstica, social y laboral en un mismo espacio. Paradojicamente, la
tecnologia actual, mas avanzada que la industrial, nos devuelve al espacio familiar, y a
otros ordenes de nuestra vida secular, el trabajo y las relaciones sociales que ahora, las
debemos condensar en la “paz colmada o necesitada” de nuestros hogares. No obstante, ha
nacido otra desigualdad, ésta se pronuncia con relacién al uso y acceso o conectividad a la
tecnologia, sobre todo con relacién a los estudiantes. Con relacion a los profesores, estas
desigualdades parecen pronunciarse con relacién a nuestras capacidades y habilidades para
adaptarnos a la tecnologia y sus procesos de aprendizaje.

Otro hecho que violentd este contexto precipitado de necesidades tecnoldgicas, espoleada
por el fantasma de la muerte y la enfermedad, fue sin duda, la forma de utilizar las
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herramientas comunicacionales para el aprendizaje. La utilidad del celular para el
nifio/joven, pasd de un concepto ludico a formas organizativas del aprendizaje virtual
obligatorio. Respecto, a los profesores, estos tuvieron que aprender nuevas estrategias. Asi,
se usaron nuevas estrategias didacticas, habilidades mentales y multi actividades que el
docente fue recreando y adaptando a su entorno de aprendizaje. Pues, los docentes nos
decantamos ante y con la tecnologia de varios modos, destacamos a partir del informe
comentado, los aspectos mas sobresalientes de esa variedad de docentes emergentes: 1)
Los dejados, no explican, ni interactdan con sus estudiantes; 2) los intuitivos, usan y abusan
de videoconferencias; 3) los continuadores, mantienen sus estrategias presenciales en la
docencia virtual; 4) los hibridos, uso de la plataforma combinado con tecnologias antiguas,
es decir lapiz con el celular; 5) los empaticos, hacen seguimiento personalizado de
motivacién; 6) los invertidos, primero el aprendizaje y luego la ensefianza, apropiado para
el entorno virtual; 7) los adecuadores, interés en la adecuacion didactica al entorno virtual;
8) los sistematicos, uso de plataformas educativas y herramientas, que les permite
autodefinirse como tutores virtuales, no docentes presenciales; 9) los net-investigadores,
trabajo de campo virtual para desarrollo de competencias de investigacion; 10) los
artisticos, combinacidn de actividades sincronicas y asincronicas para el aprendizaje de un
instrumento; 11) los interaccionadores, relativizadores de la tecnologia, para priorizar la
comunicacion con sus estudiantes (pp. 77-96).

En ese nuevo contexto relacional y de aprendizaje, las relaciones de poder y autonomia
fueron también modificando el espacio del aula, en el que las relaciones se subsumian
tradicionalmente en el control, seguimiento y evaluacion planificada de aprendizajes, cuya
supremacia, la establecia el docente y las autoridades tradicionales, fue finalmente alterada.
La precipitacion por asumir los entornos virtuales ha permitido emerger otro tipo o tipos
de docentes y también de estudiantes, como también les ha dado a los administrativos
informaticos el poder de control virtual de la asistencia de los docentes, como también la
consolidacion de su experticia en el manejo y mantenimiento de las plataformas de
aprendizaje. No obstante, se aprecia un trasfondo que no ha podido desdibujar el uso
precario de la tecnologia, la calidad académica del docente presencial, que con mas o
menos artilugios de recursos de virtualidad, ha seguido brillando con luz propia. Por
ejemplo, un profesor de psicologia, con sus grabaciones por YouTube, es apreciado dando
una clase magistral a sus alumnos y que se reproduce por otras audiencias en el extranjero.
Eso seria inimaginable con la educacion presencial. O estudiantes, que han optado por
trabajar y estudiar simultaneamente gracias a la tecnologia, cuyas fuerzas y aspiraciones se
veian reducidas si tenian que asistir a clases presenciales. Al mismo tiempo estos
estudiantes, han entrado en un tren de autoaprendizaje, que ha facilitado la disolucion de
relaciones tradicionales y escolarizadas. La investigacion también tiene su espesor en estos
nuevos entornos, otro profesor ha podido editar una veintena de libros virtuales, en una
extendida comunicacion con otros investigadores y estudiantes gracias a la comunicacion
on line y herramientas de edicion?.

2 El ejemplo més simple de super- inteligencia de velocidad serfa una emulacion de cerebro completa que se
ejecutara en hardware rapido. Una emulacion que funcionara a una velocidad diez mil veces mas rapida que
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Reiterando, la planta administrativa, la oficina de computo a través de sus miembros, se
han convertido paulatinamente en un centro de apoyo de aprendizajes de herramientas
virtuales para los docentes, cada vez mas efectivos. Aunque, también en este contexto de
habilidades virtuales necesarias, hemos advertido una disrupcion tecnolégica, dejando a
muchos empleados y oficinas de la universidad sin tareas que hacer como espacios
abandonados. La Universidad Mayor de San Simén sigue funcionando a pesar de la
tecnologia como dos subsistemas separados de docentes por un lado y de administrativos
por el otro, cuando en verdad los dos estamentos se intercambian en sus servicios, y todavia
no tenemos una base de datos unificado que nos permita identificar y diferenciar docentes
exclusivos de docentes-administrativos y de estos con los administrativos netos.

En todo caso, las necesidades y los desafios, todavia son muchos y variados, nos dice el
informe”: 1) necesitamos sistematizar nuestras experiencias virtuales, para cotejar el modo
en que hemos sido removidos de nuestra zona de confort, en un escenario incierto, de
exploracion, de descubrimiento, de aciertos y de errores. 2) Hacer ajustes en nuestras
asignaturas, para hacer uso de tecnologias, plataformasy otras herramientas. 3) Plasmar en
la educacion virtual los enfoques y/o estrategias que ya usamos en la educacion presencial.
4) Desafios institucionales, es decir, necesitamos politicas de virtualidad que no vengan de
arriba copiando e imponiendo modelos, sino que partan de nuestras experiencias, creando
nuestros propios materiales educativos y mantengamos la libertad de catedra. 5)
Preocupaciones respecto a los estudiantes, sobre sus posibilidades de conectividad, acceso
al conocimiento, condiciones econdémicas, y lo que mas se ha resaltado es su pasividad en
las pantallas. 6) Las actitudes en el &ambito virtual, como el de disfrutar de un entorno virtual
que no pronuncie solo el sacrificio, sino recuperar la emocionalidad del aprendizaje, y que
discutamos los valores que deben ser formados alrededor de la tecnologia. 7) Reflexionar
sobre el horizonte de la educacion virtual, sus virtudes y limitaciones, y como éstas han
mutilado nuestras relaciones personales y emocionales. 8) Capacitacion y desarrollo de
competencias tecnoldgicas (pp. 97-110), es decir, se nos abre un panorama de exigencias
de capacitacion permanente de habilidades en el manejo de la tecnologia, volcada al
aprendizaje, que estas herramientas fomenten el desarrollo del conocimiento, viendo la
especificidad de cada asignatura y area de conocimiento, de tematicas nuevas. El mundo
virtual se ha precipitado con la pandemia y ha llegado para quedarse dicen los docentes.

El documento nos abre un mundo de propuestas que pueden ayudar a modernizar la gestion
académica y administrativa de la Universidad:

A nivel institucional: 1) disefio de politicas para el desarrollo de la educacion virtual, 2)
gestionar alternativas para democratizar y facilitar el acceso a las tecnologias, 3) fomentar
la formacion continua en la modalidad virtual, 4) adecuar los reglamentos de la educacion
virtual.

un cerebro biologico seria capaz de leer un libro en pocos segundos y escribir una tesis doctoral en una tarde.
Con un factor de aceleracion de un millon, una emulacion podria lograr todo un milenio de trabajo intelectual
en un dia de trabajo (Bostrom, 2016, p. 91).
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A nivel Facultativo: 1) profundizar la investigacién sobre la poblacion estudiantil
vulnerable en el contexto de la pandemia; 2) buscar alternativas de apoyo para democratizar
el acceso a WIFI y evitar la desercion estudiantil; 3) implementar un programa de
formacion continua en la modalidad virtual para los docentes, 4) priorizar la formacion
docente en didacticas de la educacion virtual; 5) crear una oficina virtual para el
acompafamiento de los docentes; 6) elaborar propuestas para encarar las asignaturas de
investigacion in situ, practicas pre-profesionales y proyectos de intervencion social.

A nivel de la practica docente: 1) elaborar planes globales de sus asignaturas en la
modalidad virtual; 2) disefiar procedimientos metodoldgicos de ensefianza-aprendizaje de
su asignatura en la modalidad virtual; 3) adecuar la elaboracion de materiales educativos;
4) adecuar el uso de tecnologias de la educacion virtual a las condiciones actuales de los
estudiantes; 5) sistematizar las experiencias pedagogicas de educacion virtual desarrolladas
por los docentes; 6) apoyar a los docentes para renovar sus equipos (pp. 117-123).

3. A manera de conclusion

1) Este estudio de testimonios nos deja la sensacion de que los docentes sabiamos
menos que mas de tecnologia.

2) Que el estado de indefension que nos sometio la pandemia, nos volvid profesores
acriticos al asumir la tecnologia casi a ciegas, pues no hubo espacios para
reflexionar la virtualidad, a lo sumo aprender y capacitarnos rapidamente para
salvar la vigencia de la universidad publica.

3) Dudamos al principio para pasar a la virtualidad, pero finalmente el contexto
sanitario y la necesidad de distanciamiento social, puso las condiciones para asumir
completamente las clases virtuales.

4) También, los docentes tuvieron que modernizar sus equipos Con Sus recursos,
adaptar sus hogares para desarrollar clases virtuales. En definitiva, la educacién se
traslado a los hogares, y la universidad fisica comenzé a vérsela como un elefante
antediluviano. El profesor y el estudiante perdieron la privacidad del aprendizaje,
convirtiendo el espacio familiar en una escuela o universidad improvisada.

5) La tecnologia irrumpié en nuestras vidas de profesores por la puerta menos
esperada, la de nuestra ignorancia, interrumpiendo nuestro confort tradicional,
abriendo otras exigencias de aprendizaje.

6) Es probable que la educacion virtual, podria lograr mejores créditos y eficacia
académica, en un espacio de libertad para su aprendizaje. El estrés del docente ante
la tecnologia y sus novedades fue mas que notorio.

7) Las relaciones de poder alrededor del uso de la tecnologia, entre los que saben e
ignoran se pronuncié como un hecho irreflexivo que ahora clasifica y encasilla, los
saberes seculares parece que ya no tuvieran valor, frente a la cultura memética o de
unidades de informacion. Asi, construimos nuestros prejuicios alrededor de la
tecnologia.
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8)

9)

Queda este testimonio como un documento valioso, para constatar en qué momento
estabamos con relacion a la tecnologia, y hacia donde debemos avanzar.

En todo caso hemos avanzado, -y tal vez, la préxima investigacion, a futuro- nos
muestre en que nos hemos convertido, 0 que hemos aprendido o estamos
aprendiendo de la tecnologia, como debemos evaluarla y adaptarla a nuestro
entorno, ya sea regresando o no a clases presenciales; la tecnologia es un hecho que
debe ayudar a mejorar la ensefianza, como medio, no como fin.

10) Por ello aparecen inevitables interrogantes para el futuro: (Como conciliar lo

presencial con lo virtual para potenciar el aula, ya sea presencial o virtual? ¢Ha
nacido un nuevo profesor y un nuevo estudiante, de qué forma afectaran estos
nuevos sistemas de aprendizaje en la reproduccion o mejora de la culturay a la vez
incidir en la vida social y las relaciones de poder? ¢(Qué valores sociales e
individuales implicitos y explicitos estd produciendo la tecnologia, como un
fendbmeno que viene de arriba abajo? ¢(Qué tipo de poder cognitivo implica la
supremacia de la tecnologia en el aprendizaje y la produccion? ¢ Los contenidos que
ha asumido como propios la educacion virtual deben ser interrogados legalmente
en sus fuentes, origenes y autoria? ¢Cuando hablamos de tecnologia,
necesariamente estamos hablando de un nuevo ser humano? ;Qué implicancias
tiene el uso de la tecnologia para aminorar las desigualdades sociales y econémicas,
y mejorar las condiciones de acceso al conocimiento?
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